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Membres de la Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjardins

Unions régionales

L'Union régionale de Trois-Rivieres des Caisses populaires Desjardins
L'Union régionale de Québec des Caisses populaires Desjardins
L'Union régiondle de Montréal des Caisses populaires Desjardins
L'Union régionale de Gaspé des Caisses populaires Desjardins
L’'Union régionale de Sherbrooke des Caisses populaires Desjardins
L'Union régionale de Rimouski des Caisses populaires Desjardins
L'Union régionale des Caisses populaires Desjardins

du diocese de Chicoutimi

L'Union régionale des Caisses populaires Desjardins

de I'Ouest-Quebécois

L'Union régionale de Saint-Hyacinthe des Caisses populaires Desjardins
L'Union régionale de Joliette des Caisses populaires Desjardins

Institutions

La Sociéte d'Assurance des Caisses Populaires
L’Assurance-Vie Desiardins

La Sauvegarde Compagnie d'Assurance sur la Vie:

La Sécurité, Compagnie d'Assurances Générales du Canada
Fiducie du Québec.

Le conseil d’administration

Administrateurs

* Alfred Rouleau
président et chef de la direction

* Jean-Marie Quellet (1977
président du conseil
d’‘administration

* Frangois Richard (1979)

premier vice-president du
consell d'administration

* Henri-Paul Trudel (1978)
deuxieme vice-président du
conseil d'administration

* Charles Cimon (1979)
secrétaire du conseil
d'administration

Francois Adam (1978)
* Raymond Audet (1977
* Guy Bernier (1978
* J.-Roland Bellemare (1979
* Raymond Blais (1979

* Paul-R. Charbonneau (1977

* Raymond Comtois (1979

Jean-Marie Couture (1979

* Gilbert Dragon (1978
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Cléement Gauthier 1979
* A.-Hervé Hébert (1977
* Wesley Hogg (1977
* Albert Lajoie (1979)
* Paul Lamoureux (1977)
* André Landry (1978)
* Georges-Octave Langlois (1977)
* Roland Lapointe (1978)
* Robert Létourneau (1978)
* Lionel Ménard (1978)

Oscar Mercure (1977)
* Armand Parent (1978)
* Lucien Pilon (1979)
* Rosario Rainville (1977)
* Roger Roy (1977)
* Adrien Vachon (1978)
* Claude Veilleux (1979)

*Membres du Comité exécutif
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Gestion

MEMBRES: Alfred Rouleau, président,
Charles Cimon, Oscar Mercure, Jean-Marie Ouellet,
Frangois Richard, Henri-Paul Trudel.

Education

MEMBRES: Raymond Audet, président,
Jean-Marie Couture, A.-Hervé Hébert, Roland Lapointe,
Robert Létourneau, Adrien Vachon.

Etude des rapports
des institutions

MEMBRES: J.-Roland Bellemare, président,
Guy Bernier, Raymond Comtois, Wesley Hogg,
Albert Lajoie, Lionel Ménard.

Régie de l'inspection

MEMBRES: Georges-Octave Langlois, president,
Frangois Adam, Lucien Pilon,
Rosario Rainville, Roger Roy.

Relations de travail
MEMBRES: Raymond Blais, président,

Paul-R. Charbonneau, Gilbert Dragon,
Clément Gauthier, Paul Lamoureux, Armand Parent.

La direction générale

Alfred Rouleau
president

Paul-Emile Charron
adjoint au president et
secrétaire genéral

René Croteau
directeur général

Yvon Daneau
directeur général adjoint
Recherche et développement

Gilles Jobin
directeur général adjoint
Ressources humaines

Marc Lemieux
directeur général adjoint
Contréle et gestion

Louis Arnaud
directeur général adjoint
Inspection




Aux membres de 'assemblée générale

1976 a été une année bien remplie.
De nombreux et importants dos-
siers ont été soumis aux adminis-
trateurs qui, avec une pleine
conscience de leurs respon-
sabilités et avec le souci du
meilleur intérét du Mouvement
des Caisses populaires Desjar-
dins, ont pris les décisions

qui s'imposaient. Au moment

de vous livrer ce rapport de nos
activités, nous désirons les re-
mercier de I'excellent travail qu'ils
ont fait et leur témoigner une

fois de plus la confiance que le
Mouvement met en eux.

Nous désirons profiter de la
circonstance pour remercier
spécialement ceux qui nous ont
quittés dans le cours de l'année
1976: messieurs Charles Cimon,
Yvan Couturier, J.-Gaudiose
Hamelin, Albert Lajoie, Frangois
LaRoche, Robert Letourneau,
Gérard Roussel, Gérard Tremblay,
Claude Veilleux. Egalement
nous désirons faire etat de
I'assiduité des administrateurs
aux assemblées du Conseil
d’administration et du Comité
exécutif. Elle témoigne de leur
dévouement tout autant que de
leur attachement au Mouvement.

Si I'on jette un regard attentif

sur ce qui a fait I'objet de nos
principales préoccupations durant
I'année 1976, on se rend compte
gu’ont été touchés divers éléments
concernant le Mouvement dans
ses caracteristiques propres

qui en font l'originalité et qui le
situent par rapport aux autres
institutions économiques et
financieres. Ce qui a sans doute
contribué a aviver davantage la
prise de conscience de notre
role et de nos responsabilités.

C'est ainsi que dans un mémoire
sur le projet de loi du Gouver-
nement du Québec sur la protec-
tion du consommateur, nous
avons da affirmer la nature
coopérative des caisses popu-
laires Desjardins et mettre en
évidence leurs traits caracteristi-
ques qui les différencient de
toute exploitation commerciale
et qui, au point de vue pratique,
en font des associations de
consommateurs vouées a la pro-
tection, & la défense et & la
promotion de leurs membres.
C'est une réalité dont doit tenir
compte la Loi sur la protection
du consommateur.

De méme, dans I'examen du
projet de loi fédérale C-16 sur

la protection des emprunteurs

et déposants, nous avons dd nous
demander s'il était pertinent
d’appliquer ce projet de Loi a des
institutions cooperatives; a

raison de leurs objectifs socio-
economiques, elles assument déja
cette responsabilité de protéger
leurs membres contre les abus
qui préoccupent le legislateur
appele a adopter cette loi.

Dans le mémoire présenté a
I'occasion du Livre blanc sur la
revision de la legislation bancaire
canadienne, tout en étantd'accord
avec la création envisagée de
I'Association Canadienne des
Paiements, nous avons affirmé
notre volonté, d'une part, de
demeurer assujettis a une seule
juridiction, soit la juridiction
provinciale, les caisses populaires
étant régies par la Loi des caisses
d'épargne et de crédit du Québec,
et, d'autre part, notre rejet de
toute proposition qui soit de
nature a soumettre les caisses
populaires au maintien de
reserves aupres de la Banque du
Canada.




En bref, nous avons établi claire-
ment que les caisses populaires
Desjardins relévent de la juri-
diction de la Province de Québec
depuis leur origine et gqu'elles
veulent le demeurer. Par ailleurs,
les caisses populaires Desjardins
estiment qu'il n'est pas néces-
saire au fonctionnement de la
compensation gu'elles soient
astreintes au maintien de réserves
a la Banque du Canada.

Nous avons poursuivi nos
démarches pour la refonte de

la Loi des caisses d'epargne et
de crédit qui, nous assure le
Ministre des Consommateurs,
coopératives et institutions
financieres, s'effectuera au cours
de cette annee.

Il me fait plaisir de souligner

ici que dans la plupart de ces
interventions, nous avons eu des
pourparlers avec les autres
fedérations de caisses d'épargne
et de crédit au Quebec. Le
mémoire sur le Livre blanc
concernant la révision de la
législation bancaire canadienne
fut un mémoire conjoint. Le
mémoire que nous avons présenté
sur le projet de loi federale con-
cernant la protection des emprun-
teurs et déposants fut également
signé par les autres fedérations
québécoises qui en avaient

pris connaissance et qui lui
avaient donné leur accord.

Beaucoup d'efforts ont donc été
consentis a l'intercooperation.
Mentionnons aussi a ce chapitre
gu’en plus de fournir les services
de télétraitement a La Fédération
des Caisses Populaires de
I'Ontario Ltée depuis deux ans,
des ententes analogues ont été
conclues cette année avec la
Ligue des Caisses d’Economie
du Québec, avec I'Ontario Credit
Union League et avec La Fédéra-
tion des Caisses Populaires
Acadiennes.

Face aux besoins de formation
et d'implantation de nouvelles
coopératives au Québec, notre
entier appui comportant des
implications financieres fut
accordé a l'établissement d'une
Société de développement
coopératif. D'autre part, un fonds
spécial d'aide a des initiatives
a caractére populaire ou social
sera créé en vue de soutenir le
dynamisme de la base.

Parallélement a ces actions et
dans lintention de faire avancer
notre réflexion commune, un
Congres provincial des caisses
populaires se tiendra en 1978
sur le théme suivant: « Le
Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins, face au
développement coopératif dans
un Québec contemporain ».

Des assises régionales le preceé-
deront comme une phase prépa-
ratoire en vue d’'assurer une
meilleure participation. De telles
assises sont indispensables & la
santé d’'un mouvement démo-
cratique comme le notre.

Au niveau interne, on peut
qualifier de progrés I'accord
intervenu entre les unions ré-
gionales, les institutions et la
Fédération sur le partage des
responsabilités et des champs
de juridiction. Pouvant étre mis a
jour périodiquement avec l'as-
sentiment des parties impliquees,
ce partage pourra s'adapter

a I'évolution future avec, comme
résultat, une utilisation plus
rationnelle, et dans un meilleur
climat psychologique, de nos
ressources humaines et finan-
ciéres.

Nous sommes heureux de vous
dire que, dans un souci de démo-
cratisation s'inspirant des
objectifs fondamentaux de notre
Mouvement, les caisses popu-
laires et les unions régionales
ont été mises en rapport direct
de propriété avec Fiducie du
Québec, La Sauvegarde, La
Securité. En effet, les caisses
populaires etles unions regionales
sont devenues, en 1976, les
propriétaires directs du capital
de ces institutions, comme elles
le sont d'ailleurs de La Sociéte
d’'Assurance des Caisses
Populaires et de L'Assurance-Vie
Desjardins.

Dans une suite logique, et pour
répondre au désir manifeste

par les bailleurs de fonds d'y jouer
un réle efficace, nous avons
modifié les méthodes de recrute-
ment des administrateurs des
institutions. Bien que les normes
et criteres devant présider au
choix des candidats resteront
sous la responsabilite de la
Fédération, |'union régionale
concernée pourra formuler elle-
méme ses recommandations
concernant la designation des
administrateurs aux institutions
membres de la Fédération.

Dans son souci constant pour

le personnel du Mouvement des
Caisses populaires Desjardins,
nous avons tenu le colloque
annuel destiné aux dirigeants du
Mouvement sur les relations de
travail. Nous avons, de plus,
accepté que soit proposé un
meilleur plan de sécurité sociale
et que soit créé un comite special
qui réinterrogera le régime
supplémentaire de rentes.




Ce comité a aussi regu le mandat
de faire un examen particulier

de la situation des employés
ayant de longs états de service et
dont la pension est jugée inadé-
guate.

Nous voulons profiter de I'occa-
sion pour remercier le personnel
de son excellente collaboration.
Nous l'invitons en méme temps
a continuer a bien remplir sa
tAche avec le méme devouement
et le méme sens des responsa-
bilités.

Nous connaissons, depuis
guelques annees, une situation
économique difficile. L'économie
de notre pays est prise dans
I'étau du chdmage et de I'inflation.
Les mesures qui sont prises pour
réduire la hausse des prix ont
souvent, entre autres effets,

de réduire ou d’enrayer le
developpement des emplois et
d'augmenter effectivement, avec
la progression de la population
active, le chémage. Il faut se
réjouir de la réduction dans
'augmentation des prix au cours
de I'annee 1976 par suite des
mesures de controle de l'inflation
qui ont éte prises par nos gou-
vernements. Par ailleurs, tous les
citoyens déplorent que le taux
du chémage ait augmenté de
fagon inquiétante au cours de ces
derniéres années. A ce point
que le développement de
I'emploi est maintenant passé

au premier rang dans les préoccu-
pations des citoyens et de nos
gouvernants qui avisent aux
meilleures mesures a prendre
pour augmenter les emplois sans
provoquer une nouvelle flambée
des prix.

Nous sommes tous, en effet,
gouvernés comme gouvernants,
impliqués dans cette situation
économique particulierement
difficile que nous traversons. Tout
d'abord, nous en sommes tous, a
des degrés divers sans doute,
un peu responsables. Il faut bien
I'admettre, de fagon génerale,
gouvernants et gouvernés, nous
avons, en ces derniéres decen-
nies, vécu au-dela de nos moyens.
Nous devrons dorénavant faire
preuve de modération et de
discernement dans notre train
de vie au plan individuel et au
plan collectif.

Nous devrons aussi réfléchir

sur nos responsabilites face aux
mesures a prendre pour redresser
la situation, et rechercher
ensemble les voies et moyens qui
nous permettront de nous en tirer
le mieux possible. Car nous
croyons gu'une action concertée
de tous nos agents économiques
et sociaux recherchant I'appui

de la population est nécessaire
dans la conjoncture actuelle.

En terminant, il nous apparait
que le Mouvement des Caisses
populaires Desjardins doit
demeurer 'une des institutions
sur lesquelles les citoyens du
Québec peuvent compter dans
leur cheminement collectif. Si
le systeme coopératif doit con-
server sa stricte neutralité, cela
ne peut 'empécher de jouer
tout son réle sur le plan écono-
mique et social pour le mieux-
étre de ses membres et de la
population en général.

Nous croyons gu'il est utile de
rappeler que les caisses popu-
laires, les unions régionales, les
institutions, et la Fédération

qui les regroupe, sont nées de la

volonté populaire, et que nous
vivons parce qu’elle est 1a
derriére nous, toujours desireuse
de fortifier un de ses plus im-
portants leviers de progrés socio-
economique.

C'est pourquoi il est de notre
devoir de défendre notre authen-
ticité et de nous assurer que le
role que nous jouons est conforme
a ce que la population attend

de nous. Le service des membres
et de la collectivité demeure
toujours notre premier objectif,
qui est celui d'en arriver a une
societé plus humaine.

Alfred Rouleau




Compte rendu des activités

A la suite de chaque exercice
social, les institutions et les
entreprises presentent un rapport
de leurs activités pour I'annéee
écoulée et publient un bilan
financier. Par la méme occasion,
elles font le point sur leurs
opeérations et en profitent pour
revoir et, s'il y a lieu, modifier
leurs orientations ou rajuster
leurs politiques vis-a-vis les
objectifs qu’elles poursuivent.

La Fédération, un organisme de
coordination, de planification

et d'orientation du Mouvement
des Caisses populaires Desjar-
dins, regroupe les unions

Le conseil d’administration

regionales et les institutions,
qui sont au service de ce Mouve-
ment.

Ses objectifs, elle les poursuit a
travers ses activités a divers
niveaux, soit de son assemblée
genérale, soit de son Conseil
d'administration ou de son
Comité exécutif, soit de ses com-
missions, soit de sa direction
générale.

Dans le cadre restreint de ce
compte rendu annuel, nous nous
limitons a rappeler ses principales
activités marquant ses preoccu-
pations.

Activités relatives aux membres de la Fédération

Il a pris connaissance du rapport
concernant la Société d'Assu-
rance des Caisses Populaires

et de La Sécurité en relation avec
les exigences de la résolution
adoptée par le Conseil d'adminis-
tration le 15 mai, et modifiée le
17 juin 1975, concernant la
capitalisation. Il a décidé de
former un comité ad hoc avec
mandat de poursuivre la réflexion
concernant I'orientation future

de ces deux sociétés, et leur role
respectif dans 'avenir.

Il a pris connaissance du résultat
de la consultation concernant

la répartition du droit de vote en
regard des actions de La Sauve-
garde, de Fiducie du Québec,
de La Sécurité, entre les unions
régionales et les caisses popu-
laires Desjardins.

Il a accepté, apres étude, le
rapport présentant le résultat
de la consultation sur le partage

des responsabilités entre les
unions régionales, les institutions
et la Fédération, et il en a recom-
mandé l'acceptation par les unions
régionales et les institutions.

Il a décidé que le choix des
administrateurs des institutions
membres de la Fédération soit
dorénavant fait par les unions
régionales et que soit dissoute
la commission de sélection et
de mise en candidature.

Aprés examen, il a approuve une
modification aux normes relatives
aux honoraires des adminis-
trateurs des institutions du Mou-
vement des Caisses populaires
Desjardins.

Il a décidé de former une com-
mission du Conseil d'administra-
tion pour I'étude des rapports
semestriels des institutions.




Activités relatives aux
investissements et aux
engagements financiers

Il a convenu, apres étude, que
la Fédération accorde son entier
appui a I'établissement d'une
Société de developpement
coopératif ayant pour objectif
de favoriser la formation et le
développement de nouvelles
coopératives.

Il a décide de verser une contri-
bution et de recueillir les souscrip-
tions du Mouvement des Caisses
populaires Desjardins pour l'aide
aux sinistrés du Guatémala.

Il a accordé son approbation

a I'achat d’'une emission
d'obligations de Place Desjardins
Inc. par les unions régionales.

Il a renouvelé la subvention a

la Fédération des ACEF pour
I'année sociale 1976-77, et a
accordeé une contribution finan-
ciére a I'Association des Consom-
mateurs du Canada (section

de Québec).

Il a porté a $10,000 pour I'année
1977 le Prix annuel Desjardins.

Il a convenu, aprés examen du
dossier, que le prét sollicité

de $2,000,000 par la Fedération
des Magasins Co-op soit effectué
par S.I.D. qui était disposée a le
faire selon certaines conditions
définies.

Il a donné son accord a la vente
de I'Agence Constellation Ltée,
propriété conjointe de la Fédé-
ration de Québec des Caisses
populaires Desjardins et de la
Banqgue Provinciale du Canada.

Il a adopté le budget 1977,

Activités relatives a I'éducation

Il a apporté des modifications
au mandat de la Commission de
I'éducation.

Il a donné son accord sur le
theme de la Semaine de la Caisse
Pop 1976 et sur une campagne
de sensibilisation des dirigeants
des caisses populaires pour
susciter de nouvelles souscriptions
a la Fondation Girardin-
Vaillancourt.

Il a autorisé la tenue d'un congrées
provincial des caisses popu-
laires, a la suite de I'étude d’'un
rapport sur les options possibles
quant a la forme et quant aux
sujets d'étude de ce congres.

Il en a défini le théme « Le
Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins face au déve-
loppement coopératif dans un
Québec contemporain ».

Il a déterminé le théme du collo-
que des dirigeants des unions
regionales et des institutions

du Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins, soit: « les
relations de travail et le syndica-
lisme.»

Activités relatives
a la législation ou a des
actions gouvernementales

Il a accepté de proposer des
modifications additionnelles dans
la refonte de la Loi des caisses
d'épargne et de crédit.

En ce qui a trait aux effets de

la législation anti-inflation en
rapport avec les caisses popu-
laires, il a donné son accord sur
le rapport concernant le statut
de juridiction provinciale relatif
aux caisses populaires rattachees
a la Fédération par I'entremise
des unions regionales auxquelles
elles sont affiliées.

Il a donné son accord, aprés
étude, surlateneur d'un document
présentant le point de vue du
Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins sur le Livre
blanc concernant la legislation
bancaire canadienne.

Il a pris connaissance du projet
de loi C-16 du Gouvernement

du Canada sur la protection

des emprunteurs et déposants et
a accepté le document pré-
sentant le point de vue de la
Federation sur ce projet de loi.




Activités relatives aux
employes

Il a étudié les modifications
proposées au plan de sécurité
sociale des employés du Mouve-
ment des Caisses populaires
Desjardins et il a autorisé L'Assu-
rance-Vie Desjardins & offrir

ce nouveau plan de sécurité
sociale.

Il a mandaté la Commission des
relations de travail a procéder

a I'examen du fonds de pension
jugé insuffisant des employés
des caisses populaires ayant de
nombreuses années de service,
en coopération avec L'Assurance-
Vie Desjardins, en vue de le
rendre adequat.

Il a décide de la formation d'un
comité ad hoc sur les relations
de travail dans le Mouvement
des Caisses populaires Des-
jardins.

Il a adopté, apres étude, le
document concernant le plan
d'évaluation des emplois de
direction dans le Mouvement des
Caisses populaires Desjardins, et
en a recommandé I'acceptation
par les Conseils d'administration
des unions régionales et des
institutions.

Activités relatives a
I'intercoopération

Il a étudié le rapport d'une

étude de CEGIR sur I'industrie
de la distribution alimentaire

au Québec, en vue d'établir le role
que le Mouvement des Caisses
populaires Desjardins pourrait
exercer dans le développement
de I'entreprise de consommation.
Cette étude a ététransmise a S.1.D.
et a la Fédération des Magasins

Co-op pour favoriser un échange
qui permettrait de connaitre

leurs points de vue sur cette
etude.

Il a pris connaissance d'une
étude sur le rdle que le Mouve-
ment des Caisses populaires
Desjardins pourrait exercer
dans le domaine de I'habitation.

Il a accueilli les membres du
Comité exécutif de la Fédération
des Magasins Co-op et pris con-
naissance des points de vue par
lui exprimés concernant les
possibilités et moyens de
développer la coopération de
consommation.

Il a décide, aprés examen,
d'adopter des modifications au
bareme des contributions
financieres au Conseil de la
Coopération du Québec.

Il a autorisé la formation d'un
fonds spécial pour des initiatives a
caractére populaire ou social.

Activités relatives aux
communications

Il a approuvé, aprés examen,
le programme de publicité
institutionnelle pour I'annee
1976-77.

Il a pris connaissance des re-
commandations de la Commission
de I'éducation concernant

le programme de publicité
institutionnelle pour I'année
1977-78, et les a acceptees.

Activités relatives
aux dirigeants des caisses
populaires

Il a décide de recommander
que les caisses populaires gui
le désirent fassent bénéficier
leurs dirigeants d'un contrat
d’assurance-vie collective pour
un montant pouvant s'élever a
$5,000 et en paient la prime.

Activités relatives
aux caisses populaires

Il a fait I'étude du rapport sur

la situation présente du service
de télétraitement aux caisses
populaires et du document con-
cernant la révision du programme
d'investissement pour l'informa-
tique gu’il a accepte.

Autres activités

Il a accepté les recommandations
de la Commission de sélection

et de mise en candidature
concernant le choix de personnes
susceptibles d'assumer une
responsabilité comme adminis-
trateur dans des entreprises ou
S.1.D. fait des investissements.

Il a approuve le texte des conven-
tions concernant I'administration
des plans d'épargne-retraite

et d'épargne-logement par
Fiducie du Québec.

Il a donné son accord a ce que
la Banque Provinciale du Canada
soit acceptée comme partenaire
minoritaire a Crédit Industriel
Desijardins, filiale de Société
d’investissement Desjardins,
pour le prét industriel.
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Le comité exécutif

Il a convenu, apres examen,
gue la proposition présentée par
Fiducie du Québec concernant
des préts en sous-ordres par les
actionnaires de Fiducie du
Québec, soit soumise aux Con-
seils d'administration des unions
régionales.

Apres I'étude du document
présentant des modifications
additionnelles suggérées a la Loi
des caisses d'épargne et de
crédit, il a donné son approbation
a ces modifications a étre
transmises au ministére des
Consommateurs, coopératives et
institutions financieres.

Il a étudié un projet soumis par
le ministére des Consommateurs,
coopératives et institutions
financieres, concernant la consti-
tution de corporations de fonds
de sécurité.

Activités des commissions

La commission de gestion

MANDAT: Etudier les problémes
de gestion et assister le président
de la Fédération dans I'exer-
cice de ses fonctions.

— Elle a fait 'étude des états
financiers de la Fédération au
31 décembre 1975.

— Elle a recommande, apres
étude, le programme d'investisse-
ment proposé concernant
l'informatigue.

— Elle a procéde a I'examen
des prévisions budgétaires pour
I'année sociale 1977.

La commission de I’éducation

MANDAT: Veiller a la préserva-
tion et a I'adaptation de la doctrine
coopérative dans les opérations
exerceées par la Federation;
notamment:

1) L'élaboration des programmes
de formation a l'intention des
dirigeants et des employés des
différentes instances du Mou-
vement des Caisses populaires
Desjardins.

2) L'élaboration du contenu des
programmes provinciaux de
publicité institutionnelle.

3) L'élaboration du contenu des
programmes des colloques et
des congres provinciaux.

4) Veiller a favoriser toute
activité visant a aider les unions
regionales et les institutions a
promouvoir une meilleure con-
naissance coopérative, une
meilleure information, une plus
grande participation des membres
des caisses populaires.

5) Veiller a I'analyse des voies
et moyens et des méthodes et
procédés en cours ou qui sont
préconisés pour la diffusion

de la pensée cooperative,

pour la promotion de la solidarité
et de la démocratie cooperative.

— Elle a procéde a I'étude d'un
projet de révision du mandat
de la commission.

— Elle a pris connaissance

d'un projet de formation des
dirigeants préparé par la direction
de la Formation.

— Elle a pris connaissance d'un
programme provincial de forma-
tion en gestion a l'intention

du personnel des caisses popu-
laires préparé par la direction
de la Formation.

— Elle a pris connaissance en
détail du programme de publicité
institutionnelle préparé par la
direction des Communications.

— Elle a été informée de la fagon
dont on entend procéder pour
évaluer la campagne de publicité
1976-77.

— Elle a été appelée a se pro-
noncer sur |'orientation que I'on
entendait donner a la campagne
de publicité institutionnelle
1977-78.

— Elle a exprimé son avis sur
I'importance d'une meilleure
coordination provinciale des pro-
grammes de publicité-service
envisages par les unions ré-
gionales et les institutions.




— Elle a exprimé ses vues
concernant le programme de
sessions de perfectionnement a
I'intention des employes des
unions régionales, des institutions,
et de la Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjar-
dins.

La commission d’étude
des rapports des institutions

MANDAT: Analyser les états
financiers périodiques des
institutions, leurs projets d'expan-
sion, et leur financement.

— Elle a fait I'examen et I'analyse
des rapports des institutions
pour le premier semestre terminé
le 30 juin 1976 et a formulé

des recommandations et sugges-
tions.

— Elle a fait I'étude et I'analyse
de la demande de capitalisation
additionnelle formulee en no-
vembre 1976 par La Societe
d’Assurance des Caisses Popu-
laires et par La Sécurité, Compa-
gnie d’Assurances générales

du Canada.

La commission
de régie de l'inspection

MANDAT: Examiner les pro-
blémes qui se posent a I'occasion
de l'inspection des caisses
populaires.

— Elle a pris connaissance de
dossiers portant sur des cas
particuliers.

— Elle a analysé les rapports
périodiques concernant les
réclamations d'assurance.

— Elle a été mise au courant de
I'état et du fonctionnement de
la direction de I'lnspection.

— Elle s'est penchée sur la
question des préts a taux prefe-
rentiels qui sont consentis dans
certaines caisses populaires et a
fait des recommandations au
Conseil d’administration.

— Elle a accepté et a recom-
mandé I'envoi d’'un rapport annuel
des activités de la Commission
au M.C.C.IF. etalaRAD.UQ.

— Elle a recommandé que le
service de l'inspection collabore
avec les services techniques
des unions régionales dans
I'élaboration de mécanismes a
mettre en application en vue de
corriger certaines situations
existantes dans les caisses
populaires.

— Elle a constaté que, suite aux
mesures de redressement qui ont
été prises, le nombre de caisses
déficitaires a diminué cette
annge.

— Elle a recommandé que 'on
procéde a une étude en profon-
deur de la question du capital
social en regard des ristournes
de fin d'année.

— Elle s'est penchée sur la
question des achats des obliga-
tions d'épargne par les unions
régionales au nom des caisses
populaires et a fait des recom-
mandations appropriées.

La commission
des relations de travail

MANDAT: Soumet au Conseil
d’administration de la Fédération
toute recommandation relative au
domaine des relations de travail
et des conditions de travail en
général propre a favoriser une
meilleure coordination des
activités dans ce domaine.

— Etudie les procédures suivies et
formule les recommandations
appropriées relatives a la
réglementation régissant les
relations de travail dans le Mouve-
ment des Caisses populaires
Desjardins.

— Etudie les nouvelles conditions
de travail ou les modifications
qui lui sont soumises par les
unions régionales et les institutions
dont les employés ne sont pas
syndiqués et leur formule les
recommandations appropriees.

— Etudie les demandes syndi-
cales et les intentions patronales
qui lui sont soumises par les
unions régionales ou les institu-
tions dont la convention collective
est en négociation et propose un
mandat pour chaque négociation
et la formation du comité de
négociation composé d'au moins
un (1) représentant de lI'union
régionale ou de l'institution
concernée etd'un (1) representant
de la Fédeération.

— Dans le cas des conventions
collectives négociées dans

les caisses populaires, étudie les
demandes syndicales et indique
au représentant de la Fédération,
sur demande, les orientations
relatives au mandat de négo-
ciation.
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— Fait ses recommandations et
suggestions sur tout probleme
qui lui est soumis dans le domaine
des relations de travail, notam-
ment ceux relatifs a I'accrédita-
tion, la décertification, les

griefs, l'arbitrage, etc.

— Agit comme administrateur du
régime de securité sociale

du Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins et représente
les assurés aupres de |'assureur
pour les fins suivantes:

1 — Suivre I'expérience du
régime. Analyser les états trimes-
triels ou autres documents
pertinents.

2 — Tenir compte de I'évolution
et des modifications apportées
au régime de I'Etat.

3 — Analyser toute demande de
couverture de nouveaux risques.

t} —_ Donne_r des avis sur l'utilisa-
tion de la ristourne et I'évolution
des primes.

5 — Procéder a I'information
appropriée aupres des assurés,
notamment sur |'utilisation des
services, les colts, la part versée
par I'employeur, etc.

6 — Statuer sur les cas particu-
liers.

— Elle a étudié le rapport du
comité de travail sur les assu-
rances collectives et a recom-
mandé au Conseil d’administration
d'accepter les modifications
proposees.
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— Elle a pris connaissance du
rapport de I'enquéte surles
avantages sociaux et les condi-
tions de travail sur le marche
financier du Québec.

— Elle a été saisie des développe-
ments en cours en rapport avec
le Fichier central du personnel
et a demandé d'étre tenue au
courant des différentes étapes
d'évolution de ce dossier.

— Elle a été informée des plus
récents développements dans
le domaine des relations de
travail au sein des unions ré-
gionales et des caisses popu-
laires.

— Elle a procédé a 'étude d'un
projet de révision du mandat
de la commission.

— Elle arecommandé la formation
d'un comité de travail provincial
en vue d'étudier la question

des relations de travail dans le
Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins.

— Elle a pris connaissance

d'un document préparé par le
Contentieux de la Fédération

sur les pouvoirs de I'’Assemblée
generale et du Conseil d'adminis-
tration dans une caisse populaire.

— Elle a pris connaissance du
mandat qui lui a été confié par

le Conseil d'administration

pour procéder a I'étude du régime
de rentes du Mouvement des
Caisses populaires Desjardins

et a I'étude de la situation des
employes qui comptent de nom-
breuses années de service en
regard du régime de retraite.

— Elle a été informée des négo-
ciations qui se sont déroulées
entre la Fédération et la Régie
provinciale des mesures anti-
inflationnistes relativement a la
rémuneration.

— Elle a étudié un projet de
politique de temps supplémen-
taire concernant les catégories
d'emplois techniques et profes-
sionnels.

— Elle a étudié la question des
rapports qui doivent exister entre
la Commission des relations de
travail et le Comité consultatif

du personnel.

— Elle a pris connaissance d'un
nouveau plan d'évaluation des
emplois de direction pour le
Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins et en a recom-
mande |'adoption par le Conseil
d'administration.

— Elle afait|'étude d'un document
concernant la rémunération en
1977 et a fait au Conseil d'ad-
ministration les recommandations
appropriées.

La commission de sélection
et de mise en candidature

MANDAT: Faire un inventaire
perpétuel des candidats suscep-
tibles de remplir des fonctions
d'administrateur dans les institu-
tions du Mouvement des Caisses
populaires Desjardins et, a la
demande de celles-ci, leur
soumettre les noms de personnes
compétentes.

— Elle a proposé aux institutions
des noms de candidats pour
leur Conseil d'administration.



— Elle a étudié une demande
transmise par le Conseil d'admi-
nistration de la Fedération
concernant le choix de candidats
administrateurs dans les entre-
prises ou S.I.D. détient un
investissement important et a
formulé au Conseil les recomman-
dations qui lui semblaient les plus
appropriees.

— Elle afait I'étude de la synthése
des opinions exprimées par les
unions régionales et les institutions
concernant le rapport de la
Commission sur I'étude des
critéres de recrutement et de
choix des administrateurs des
institutions et en a fait rapport

au Conseil d'administration.

Activités du secrétariat

Les activités du secrétariat
comprennent la convocation

et la tenue des assemblées
générales de la Fédération, des
assemblées du Conseil d'admi-
nistration et du Comité exécutif,
des assemblées des commissions
du Conseil d'administration,
des assemblées des comités
consultatifs qui sont composeés
de représentants des unions
régionales et des institutions.

Les activités du secrétariat
comprennent aussi la rédaction
des procés-verbaux de ces
assemblées, la tenue des regis-
tres, la garde des archives.

Voici quelgues chiffres qui nous
indiguent le nombre des assem-
blées tenues par les conseils,
commissions et comités de la
Fédération:

Conseil d'administration 1
Comité exécutif
Commission de gestion
Directeurs généraux des
unions régionales
Commission de sélection et
de mise en candidature
Commission de régie de
l'inspection

Commission des relations
de travail

Commission de I'éducation
Commission d'étude des
rapports des institutions
Comités consultatifs:
Affaires bancaires et
compensation

Affaires juridiques
Communication

Formation

Informatique

Normes et procédes
Personnel

Placements

Télétraitement
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Mentionnons aussi la tenue, les 19
et 20 octobre, d'un colloque des
dirigeants des unions régionales
et des administrateurs des
institutions sur: les relations de
travail et le syndicalisme.

Activités internationales

La Fédération a regu de nom-
breuses délégations de visiteurs
étrangers qui sont venus recueillir
des renseignements sur le Mouve-
ment des Caisses populaires
Desjardins ou obtenir des
informations sur certains services
rendus par les caisses populaires
et les unions régionales ou par
I'une ou 'autre de nos institutions.

La Fédération a donné suite aux
nombreuses demandes de
renseignements qui nous sont
venues de toutes parts concernant
le Mouvement des Caisses
populaires Desjardins.

Nous avons participé a la Confé-
rence Internationale du Crédit
Agricole tenue a Montréal du 16 au
22 mai.

Nous avons représente la
Fédération a'assemblée général
annuelle de la Confédération
Internationale du Crédit Populaire
qui s'est tenue a Rome, le

15 octobre 1976, a l'occasion

de la célébration du centenaire
de I'Association Nationale des
Banques Populaires.

Nous avons participé a titre de
conférencier au Congrés Inter-
national des Economies Re-
gionales tenu & Sherbrooke du
31 octobre au 7 novembre 1976.

Nous avons participé a un Semi-
naire international sur le
financement des cooperatives et
des petits agriculteurs, tenu a
Panama du 22 au 26 novembre
1976.

Nous avons participe, en septem-
bre, a une réunion du Comité

de Liaison International de la
Coopération d’Epargne et de
Credit.

Paul-Emile Charron
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L'année 1976 a été marquée par
une activité intense dans tous
les secteurs de la Fédeération.

Dans plusieurs cas, certaines
de nos ressources ont été
appelées a travailler concur-
remment sur plusieurs dossiers
importants.

Le présent rapport, sans entrer
dans les details, veut vous
rappeler les grandeslignes de ces
differentes activités.

Rapport de la direction générale

Secrétariat général

Sous la responsabilité directe

du secrétaire général, on retrouve
les quatre directions suivantes:

le Secrétariat, les Communica-
tions, les Activités internationales
et les Affaires juridiques.

Le secrétariat

La direction du Secrétariat est
responsable de la conduite des
opérations du secrétariat interne,
du secrétariat des commissions
administratives et des comités
consultatifs et de la supervision
du service de la gestion documen-
taire.

A ces responsabilités de base
est greffé 'examen des demandes
de souscriptions diverses qui
sont adressées a la Fédération
en cours d’'année.

Enfin, il arrive que des ressources
de cette direction soient aussi
associées a certains dossiers
speciaux et appelées a assumer
des représentations extérieures
au nom de la Féderation.

Le programme de gestion
documentaire, mis en route en
1975, a été implanté dans tous les
secteurs internes de la Fédération
en 1976 et il sera complété au
cours de la présente année. Nous
avons la conviction de posséder
maintenant un instrument propre
a rendre plus précises et plus
efficaces les démarches de
référence nécessaires dans le
traitement des dossiers courants
a tous les niveaux d'autorité.

Concernant ce méme programme
de gestion documentaire, il est
prévu que son application

puisse se faire dans les unions
régionales et dans les caisses
populaires locales selon les
besoins propres de ces derniéres.
A ce propos, les ressources de
la Fédération peuvent apporter
une contribution précise pour

la mise en application de ce
programme qui, du reste, est déja
commence dans certaines unions
régionales.

Les communications

En plus de voir a la diffusion de
I'information, cette direction
assume la responsabilité des
publications officielles du MCPD,
de la préparation et de la réali-
sation du programme de publicité
institutionnelle, de l'accueil et

de la coordination des assemblées
annuelles du MCPD.

En regard des publications du
MCPD, la Revue Desjardins con-
tinue a étre publiée a la méme
fréquence et la planification des
sujets a traiter a fait I'objet
d'échanges auprés du comité
consultatif de la communication,
a la suite de quoi un rapport a
été présenté a la commission de
I'éducation et accepté par cette
derniéere.

La revue Ma Caisse quant & elle,
suite a une étude effectuée en
cours d'année, sera publiée a
raison de huit numéros, dans un
format legérement réduit et son
contenu sera davantage axé sur
les problémes des consomma-
teurs, tout en retenant comme
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I'un des objectifs de faire mieux
connaitre les caracteristiques
et les réalisations des caisses
populaires.

Le journal UNI-D sera remplacé
par un bulletin d'information
mensuel dont le titre sera le
MCPD en bref. |l sera constitué
de courtes nouvelles des caisses
populaires, des unions régionales,
des institutions et de la Fédération.
Il sera distribué aux dirigeants

et au personnel du MCPD.

Dans le domaine de la publicité
institutionnelle, la direction a
collaboré avec I'Office de la
protection du consommateur a la
préparation et a la realisation
d'une campagne d'information et
de sensibilisation du public en
général au phénomeéne de la
consommation. Le slogan vehiculé
est « Le Gros Bon Sens ».

De plus, un travail soutenu de
mise sur pied de mécanismes de
coordination avec les unions
régionales dans le domaine de la
publicité de services a éte
effectué dans le courant de la
derniére année. L'objectif est de
faire en sorte que les membres
et le public en général regoivent
une information sur les services
des caisses populaires la mieux
coordonnée possible. Une pré-
sence accrue du Mouvement a
été notée dans de nombreuses
publications québecoises et

lors de certaines manifestations
publigues.

Au plan de I'accueil, notons que
pres de 700 personnes ont visité
les bureaux de la Fédération de
Lévis et de Montréal, avec circu-
lation dans différentes institutions
du Mouvement, particulierement a
Lévis, y compris la Caisse
populaire de Leévis.

Le travail d’'organisation et de
coordination des assemblees
générales annuelles des institu-
tions du MCPD est assumeé par
cette direction et requiert la
collaboration d'un grand nombre
de ressources.

Par ailleurs, la mise en route des
travaux du prochain congres
provincial a déja mis a contribution
certains responsables de cette
direction, particulierement au
titre de la planification déja
amorcée tant pour le congres
provincial lui-méme que pour les
différents congrés régionaux qui
se tiendront a 'automne.

En vue d'assurer une meilleure
compréhension des membres

et du public en genéral, un accent
particulier sera mis dorénavant
sur les moyens audio-visuels

de méme que sur les relations
avec la presse en geneéral.

Les activités internationales

Cette direction a veillé au suivi
de nos programmes de déve-
loppement de coopeératives
d’épargne et de crédit en Afrique
francophone, particulierement
au Cameroun, en Haute-Volta
et au Zaire, conformément aux
termes de I'accord passe avec
I'’Agence Canadienne de Déve-
loppement International, qui
assume les cots financiers

de ce programme.

Les ressources humaines
nécessaires a la poursuite de ces
projets ont éteé recrutées dans
divers organismes du Mouvement
des Caisses populaires Des-
jardins et |la réalisation en a été
confiée a la Compagnie Interna-
tionale de Developpement
Régional Ltée.

Des dispositions ont eté prises
pour monter un dossier d'informa-
tion le plus complet possible
auprés des caisses populaires,
des unions régionales et des
institutions du Mouvement des
Caisses populaires Desjardins
en vue de mieux connaitre et de
mieux évaluer la participation

de chacune de ces instances
aux différentes activités inter-
nationales et plus particulierement
a des programmes destines

aux pays en voie de developpe-
ment. Une premiéere analyse des
renseignements obtenus nous
démontre que pour I'année 1976,
plus de 2,200 jours/homme ont
été consacrés a ces activités
pour I'ensemble du Mouvement
des Caisses populaires Desjar-
dins. Ceci comprend l'accuell

et la formation de stagiaires, les
conférences d'information, la
rencontre de groupes, les mis-
sions d'études ou les missions
spéciales, de sorte que plus

de 200 personnes ont, d'une
facon ou de l'autre, participé a
ces activites.
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La collaboration amorcée avec le
Centre d’études en economie
coopérative (CEDEC) en opération
depuis quelgues années a I'Uni-
versité de Sherbrooke, a éte
poursuivie en cours d'année et il
en a été de méme a l'endroit

du Coady International Institute,
puisque dans l'un et l'autre cas,
on se préoccupe d'organiser

et de tenir des stages et des
séminaires a l'intention d'étudiants
en coopération en provenance de
divers pays d'Afrique et d'’Amé-
rique Latine.

Par ailleurs, la Fédération a pu
répondre al'invitation de participer
a plusieurs collogues et rencon-
tres avec des représentants de
I'’Agence Canadienne de Déve-
loppement International, I'Organi-
sation des Etats Américains, la
Fédération Dominicaine des
Coopératives d’Epargne et de
Credit de la Banque Mondiale, de
la Confédération Internationale du
Crédit Agricole, de I'Institut
Canadien des Affaires Inter-
nationales. Les contacts ont éte
maintenus avec les responsables
des activités internationales au
niveau de certaines unions
régionales.

Enfin, la Fédération s'est appli-
quée a répondre aux nombreuses
demandes de renseignements

et de documentation sur le Mouve-
ment des Caisses populaires
Desjardins en provenance de
plusieurs pays en voie de déve-
loppement.

Les affaires juridiques

Les membres de cette direction
ont été appelés a contribuer

a la rédaction de memoires
concernant certains projets de
lois provinciales ou féderales,

en particulier: la Loi des caisses
d'épargne et de crédit, la Loi
sur la protection du consomma-
teur, le Livre blanc sur la révision
de la Loi sur les banques et la
Loi sur la protection des emprun-
teurs et des déposants. lls ont
en outre continué d'assurer la
liaison avec le ministére des
Consommateurs, coopératives
et institutions financieres, en
particulier, en ce gui concerne
le statut juridique des caisses
populaires Desjardins. Ils ont
également participe a plusieurs
rencontres avec les autres
conseillers juridiques du Mouve-
ment et ont fourni leurs services
aux unions régionales qui en ont
fait la demande.

Il convient de souligner le travail
particulierement important fourni
par cette direction, en cours
d'annee, dans le traitement des
dossiers relatifs a la préparation
de la mise en liquidation de la
Société de Gestion d’Aubigny

et de I'Association Coopérative
Desjardins. Les nombreux docu-
ments légaux et administratifs
requis a cette fin ont été préparés
par cette direction.

Enfin, de fagon géenérale, la
direction des Affaires juridiques
a fourni son apport aux autres
services de la Fedération par
I'étude ou la rédaction de
documents a incidence juridique,
et elle a continué de suivre
I'évolution de la législation provin-
ciale ou fédérale pouvant
intéresser le MCPD.

Recherche
et développement

Le secteur recherche et déve-
loppement comporte deux
directions soit la direction
Normalisation et la direction Re-
cherche, sous lesquelles fonc-
tionne un certain nombre de
divisions.

Pour les fins du présent rapport
et pour vous permettre une
référence plus facile, les com-
mentaires qui suivent vous sont
présentés par rapport a chacune
de ces divisions.

Normalisation

Division marketing,
finance et crédit

Cette division, constituee en
cours d'annee, a consacreé une
part importante de son travail

a évaluer la possibilité d'appliquer
le systéme SIC au plus grand
nombre possible de caisses,
méme celles qui possedent moins
de ressources. Un rapport a eté
présenté a cet effet aux direc-
teurs généraux des unions
régionales.

En collaboration avec les unions
régionales, une nouvelle version
du programme de prévisions
budgeétaires, qui deviendra
opérationnel en 1977, aégalement
ete arrétee.

Une analyse de réseau de
distribution a été faite, avec la
collaboration de I'Union régionale
de Sherbrooke, dans le but de
préciser un modele d'implantation
de points de services dans un
territoire donnée.




Enfin, une attention particuliere

a été accordée a preciser les
mécanismes du crédit a la con-
sommation dans les caisses popu-
laires. Cette étude devrait
permettre d'améliorer les tech-
nigues de développement et
d'annonce du crédit a la consom-
mation dans les caisses popu-
laires en tenant compte des
conditions dans lesquelles ces
derniéres opérent.

Division
organisation et méthode

Au cours de 1976, en plus des
travaux réguliers de mise a jour
des manuels d'opération et de

la gestion des formulaires, la
division organisation et méthodes
a complété ou effectué d'autres
travaux reliés principalement a
certaines applications,
mentionnons-en quelques-unes:

— épargne-retraite, épargne-
logement;

—écritures de régularisation;

— implantation de la version non
informatisée de SOUR;

— travaux reliés aux transactions
non monétaires de SIC;

— compensation en differé;

— dépots et retraits directs;

— modifications au systéeme
inter-caisses;

— modifications au calcul des
charges administratives;

— dépbt a terme;

— etc.

Division statistique

Quant 2 elle, la division statistique
a, en collaboration avec la
direction de I'lnspection, travaillé
particulierement a la mise au
point de I'automatisation des etats
financiers des caisses populaires,
communément appelée « 13e
situation ». Déja en opération,
cette automatisation diminue
d'autant le travail auquel éetaient
soumises les caisses populaires
lors de la préparation de leur
rapport statistique au Gouverne-
ment du Quebec.

La division a également participé
activement a la mise au point

du nouveau systéme de prévisions
budgétaires et elle a assuré la
poursuite des systémes « situation
mensuelle » et « prévisions
budgétaires » déja en opération
au cours de 1976.

Division immeubles
et équipement

Cette division a poursuivi ses
services consultatifs auprés des
caisses populaires. Il peut étre
intéressant de noter que, sans
tenir compte des importants
travaux reliés a I'implantation
physique du télétraitement,

cette division a rendu des services
a plus de 100 caisses populaires
au cours de l'année.

Une partie importante des
travaux relatifs aux normes sur
les immeubles est déja disponible
au niveau des unions régionales
et elles pourront étre a la disposi-
tion des caisses populaires,
selon leurs besoins, au cours de
1977.

Recherche

Division des études
économiques et sociologiques

L'équipe recherche économique
et sociologique a particulierement
contribué au cours de 1976 a pre-
ciser les points de vue de la
Fédération concernant le Livre
blanc sur la révision de la legis-
lation bancaire canadienne. Elle
a aussi participé a la prépara-
tion initiale du collogue des
dirigeants ainsi qu'aux réflexions
préliminaires pour le prochain
congrés du Mouvement des
Caisses populaires Desjardins.

Parmi les travaux les plus
importants effectués en cours
d'année, mentionnons les
suivants:

— une remise a jour de I'étude
sur les dirigeants des caisses
populaires;

— une recherche sur le secteur
jeunesse;

I'objectif de ce travail était de
mesurer par quels moyens il est
possible maintenant d'assurer

une présence de la caisse en




milieu scolaire et de faire en
sorte que les jeunes soient sensi-
bilisés le plus tét possible a

la realité cooperative. Ce dossier
est maintenant entre les mains
des unions regionales.

— un travail sur I'épargne des
particuliers au Quebec comme
I'epargne confiée aux institutions
financiéres opérant au Québec
pour la période 1970-1975;

— une etude sur le crédit au
Québec et I'importance que pren-
nent les Caisses populaires
Desjardins: perspectives pour
1980-1985.

Dans les deux derniers cas
mentionnés, les travaux effectués
ont servi de base ou de référence
ou de documentation pour la
préparation des mémoires
presentés par la Fédération

au cours de 1976 tant sur la Loi
des banques que sur la Loi
concernant la protection des
emprunteurs et des déposants
(Bill C-16).

En plus d'appuyer la position mise
de l'avant par les caisses
populaires Desjardins, ces études
ont aussi contribué a préciser
certaines orientations.

Division fiscalité

Le travail de cette division fut
axe principalement sur I'évolution
des lois fiscales au Canada _
et au Québec. La division a aussi
procéde a la preparation et a la
diffusion de cours de fiscalité, la
publication de bulletins fiscaux,
I'établissement des normes
fiscales, la négociation au niveau
federal et provincial en relation
avec les cotisations regues par
les caisses populaires et les
unions régionales. Elle a aussi
travaillé a résoudre les probléemes
rencontrés par certains membres
des caisses populaires lors de
I'achat des plans d'épargne-
retraite et d'épargne-logement.

Cette équipe a également agi &
titre de conseiller fiscal aupres
d'institutions du Mouvement

des Caisses populaires Desjardins
qui en ont fait la demande. Elle

a aussi effectué des études
spéciales sur le processus de
liguidation de I'’Association
Coopérative Desjardins et de la
Societé de Gestion d'Aubigny.

Enfin. diverses études furent
entreprises au sujet des lois
anti-inflation et de la protection
des emprunteurs et des dépo-
sants. Cette division a également
agli comme conseiller auprés

de certaines organisations
coopératives.

Ressources humaines

Dans le secteur des ressources
humaines on retrouve deux
directions, soit la direction du
Personnel et la direction de la
Formation.

Dans la direction du Personnel,
les responsabilités sont réparties
entre différentes divisions

dont nous tiendrons compte pour
effectuer nos commentaires.

La direction de la Formation,
quant a elle, fonctionne avec un
cadrage différent parce que les
travaux se font en référence a
des dossiers spécifiques pour le
traitement desquels I'on constitue
des équipes de travail avec

des responsables ad hoc.

Division du personnel interne

La responsabilité de cette
division s'étend aux employés de
la Fedération elle-méme et couvre
les dossiers de I'administration

et de la formation du personnel
de méme que de la planification
de la main-d'oeuvre.

Outre les activités concernant

le recrutement, I'embauchage,
les mutations, les évaluations,

il y a eu préparation et diffusion
d'un nouveau manuel de I'employé
et participation au développement
du nouveau régime de sécurité
sociale.

Concernant la formation, cette
activité se fait en collaboration
avec la direction de la Formation
et elle se traduit par différents
programmes concernant I'accueil
et par des sessions d’'information
ouvertes a tous les employés

du Mouvement des Caisses
populaires Desjardins.




Division des relations de travail

Comme par les années passées,
un support a été fourni aux
unions regionales et aux caisses
populaires pour la négociation de
conventions collectives.

Au cours de l'année, sept
nouvelles accréditations ont ete
enregistrées et les travaux de
négociation ont porté sur dix-huit
conventions collectives.

Par ailleurs une présence a aussi
été assurée vis-a-vis de plusieurs
représentations auprés de
commissaires-enquéteurs et des
tribunaux d’arbitrage.

En collaboration avec la direction
de la Formation, deux sessions
de trois jours ont éte dispensees
aux gérants de caisses de la
région de Sherbrooke concernant
la question des relations de travail.

Division du personnel externe

Les ressources de cette division
ont travaillé en étroite collabo-
ration avec les unions régionales
et les institutions auxquelles

elles ont apporté une contribution
suivie tout au cours de I'année
par rapport aux dossiers suivants:

1 — PLAN D'EVALUATION DES
EMPLOIS DE DIRECTION

Une documentaiton est main-

tenant disponible pour application

dans les unions régionales et

les institutions.

2 — REGIME D'ASSURANCE-
COLLECTIVE

La proposition développée par

le groupe de travail en collabora-

tion avec L’Assurance-Vie

Desjardins a été acceptee par le

Conseil d’administration de la
Fédération et est maintenant
offerte, pour application, dans les
caisses populaires, les unions
régionales et les institutions du
Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins.

3 — FICHIER CENTRAL DU
PERSONNEL

Une nouvelle programmation

a été acquise et les dossiers des

employés de la Fédération et

ceux de I'Union régionale de

Québec ont été transférés sur ce

nouveau fichier dont le deve-

loppement va se continuer en

cours d'annee.

4 — COMITE AD HOC

Différents travaux ont été confies
4 des comités ad hoc, notamment
ceux de SIP, SEC-Télétraitement,
dont les résultats seront connus
au cours des prochains mois.

5 — DIVERS

Par ailleurs, plusieurs réunions
ont eu lieu avec des groupes

de travail pour traiter des sujets
comme la loi anti-inflation, la
politique salariale, les conditions
de travail et les avantages sociaux.

Formation

En ce qui concerne la direction
de la Formation, qui comme nous
'avons mentionné, a réparti le
travail de ses ressources selon
certains dossiers spécifiques,

il faut noter que les résultats

de ces travaux se sont traduits par
la mise au point et I'expérimen-
tation d’'un programme de
formation en gestion pour les
cadres des unions régionales et
des institutions.

Un autre dossier est en voie
d'étre complété concernant la
formation des dirigeants des
caisses populaires.

Des sessions de perfectionne-
ment a l'intention des unions
régionales et des institutions
ont regroupé prés de 1200
participants.

Par ailleurs, il y a lieu de souligner
certaines sessions relatives a

la diffusion et a I'implantation de

normes, procedures, instruments
de gestion et nouveaux procédes
dans les caisses populaires,

y compris l'intégration a SIC.

Enfin, il convient de mentionner
que, suite aux interventions de la
Fédération, des subsides ont pu
&tre obtenus pour certains
programmes implantés soit dans
les unions régionales, les
institutions ou encore a la
Fédération.

Mentionnons a ce propos les
dossiers suivants:

— programme provincial de
formation en gestion;

— caisse-école de Montreal;

— programme d'entrainement
et de perfectionnement des
employés du service de l'assu-
rance des biens de la Société
d’Assurance des Caisses Popu-
laires.




Controle et gestion

On retrouve dans le secteur
contrdle et gestion les mémes
directions que l'an dernier, soit:
Administrative, Comptabilité

et contrdle, Informatique, de méme
que les conseillers en placement.

Administrative

Les services offerts par cette
direction s'adressent principale-
ment aux caisses populaires, aux
unions régionales et aux institu-
tions du Mouvement des Caisses
populaires Desjardins.

Cette direction dispense égale-
ment des services de soutien a
'ensemble des unités adminis-
tratives de la Fédération, parti-
culierement au niveau de
I'administration des immeubles,
de la flotte automobile, du
portefeuille d'assurances et du
service de reprographie.

L'année 1976 a été marquée

par I'aménagement au Complexe
Desjardins des bureaux de la
Féderation a Montréal. Cet aména-
gement s'est fait en collaboration
et en coordination avec les
autres organismes du Mouvement
des Caisses populaires Desjardins
qui y ameénageaient au printemps
de 1976. Cette coordination

des aménagements a été assurée
par la Fédération; elle a porté

sur les normes d’'aménagements,
la sélection des produits et

des fournisseurs. Les achats

ont été regroupés et nous sommes
heureux de constater que les
produits ainsi achetés collective-

ment ont été des produits
fabriqués au Québec dans pres
de 95% des cas. Il est bon de
rappeler que cette politique
d’'achat de produits fabriqués au
Québec est appliquée depuis
deja longtemps a la division
approvisionnement de la Fédéra-
tion ou des pourcentages du
méme ordre de grandeur sont
atteints.

La collaboration entre les divers
organismes du Mouvement des
Caisses populaires Desjardins
s'est entre autre également
concrétisée en ce qui concerne
la gestion des centrex téléphoni-
ques a Lévis et a Montréal, le
partage de lignes directes entre
Québec et Montréal et la négo-
ciation de divers contrats de
location d’automobiles, d'achat
d'essence, d'entretien, etc.

1973

1974

Au cours de 1976, a la suite d'une
décision du Conseil d'adminis-
tration, la politique de prix des
services opérationnels a éte
révisée. L'objectif etant d'opérer
au prix coltant, les marges de
revenu de la plupart des produits
de la division approvisionnement
ont été réduites. Il en fut de méme
des prix des billets de loterie.
Quant a la distribution des
obligations d'épargne, des com-
missions additionnelles ont éte
accordeées.

Voici un tableau comparatif des
volumes d'affaires générées par
ces diverses activités.

1975 1976

APPROVI-

SIONNEMENT § 3195814 $ 3,745,339 $ 4,424,516 $ 6,120,163

OBLIGATIONS
DU CANADA
OBLIGATIONS
DU QUEBEC
BILLETS DE
LOTERIES
SERVICES
RESIDENTIELS
= 6D

18,960,000
26,573,000
5,321.000

313.010

62,027,000 70,003,200
15,653,900 65,825,300
12,292,186

320,215

35,954,700
98,270,400

12,485,738 13,586,452

407,051 445,064

Sur le plan interne, un dossier
particulierement complexe a été
analysé par des spécialistes en la
matiere. Il s’agit du dossier des
assurances qui a fait I'objet de
recommandations quant aux
divers aspects que devrait couvrir
le portefeuille d'assurances

de la Fédération.




Comptabilité et controle

Comme son nom l'indique, cette
direction se voit confier deux
types de responsabilités, soit
d’'une part la comptabilisation
des transactions financiéres

et, d'autre part, celle d'exercer
un contrdle sur I'application des
politiques internes a dimension
financiere.

Un nombre toujours croissant de
transactions financiéres a été
généré par les services operation-
nels offerts directement aux
caisses populaires, tels les
loteries, les obligations, I'appro-
visionnement, le téletraitement
ainsi que les transactions reliées
aux activités de L'Institut Coope-
ratif Desjardins et du Fonds de
Sécurite.

En matiére de controle, la direc-
tion a mis au point plusieurs outils
de controle, de I'élaboration du
budget général de la Féderation
et la préparation des rapports
financiers, a l'intégration des
divers sous-systémes informatises
et la production de rapports
concernant I'application des
politiques a caractére financier.

Informatique

Des événements importants ont
marqué I'année 1976 en matiere
d'organisation et de déve-
loppement informatique a la
Fedération. Parmi les faits les plus
marquants, il convient d'en
souligner deux, soit la mise en
opération, sur base expérimentale,
du nouveau terminal 3600 et le
fait que la Fédération se soit portée
acquéreur de trois ordinateurs
pour assurer le meilleur service
possible aux utilisateurs que
sont les caisses populaires

et certaines institutions du Mouve-
ment des Caisses populaires
Desjardins. Le financement de
cet investissement a été effectué
avec la collaboration des Unions
régionales de Québec et de
Montréal.

Il faut rappeler également gue
'année 1976 a été marquée par

le déménagement de la centrale

informatique au Complexe
Desjardins. Malgré la complexité
de cette opération et les incon-
vénients qu’ont eu a subir les
caisses utilisatrices, on doit

se féliciter des résultats obtenus
au plan de I'opération méme.
Certaines améliorations ont été
apportées a la programmation
SIC. Ainsi, la compensation en

differé a eté implantée au
printemps dernier et un pro-
gramme particulier a éte
developpe pour I'épargne-
retraite et I'épargne-logement.
Par ailleurs, un rapport sur les
données non monétaires est
maintenant produit et les inté-
grations se font en direct.

Le réseau SIC a continué son
expansion en 1976. En plus des
caisses de notre Fédération,
guelques Credit Unions des
Ligues du Québec et de I'Ontario
sont venues se joindre aux
caisses qui utilisaient déja SIC.

Voici un tableau comparatif de
I'évolution du systeme.

el EoTs 1974 1975 1976
CAISSES:
FEDERATION
BEQUEBE =L .. .- 266 359 455 585
FEDERATION
DE L GRIABIOS. - 7. 9 i 16
LIGUE DES
CAISSES
DIECONONIE S . 3
ONTARIO CREDIT
UNION LEAGUE .. .. &
TESISA ey 5 6 7
COMPTOIRS- ... .. 45 62 89 05
TERMINAUX ........ 914 1,284 1,581 1,958
FAIEIS e s 1,528,346 2,051,670 2,435,164 2,944,963
COMPTES .......... 3,351,495 4,648,792 5,695,660 6,979,835
FRETS = o o s e 327,893 440,206 520,152 639,740

Comme on le sait, la centrale
informatique dessert, a l'aide de
son ordinateur de soutien, les
diverses directions de la Fédéra-
tion et certaines institutions du
Mouvement des Caisses popu-
laires Desjardins. En 1976, la
Fiducie du Québec s'est jointe

a la Société d'Assurance des

Caisses Populaires, a la Sécurité
et & la Fédération pour utiliser

la capacité de I'ordinateur de
soutien. L'ordinateur de I'Union
régionale de Québec est égale-
ment relié a l'ordinateur de la
Fedération pour fins de transfert
de I'information touchant la
compensation en differe.
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Inspection

L effectif moyen des inspecteurs
en fonction sur la route a été en
1976 de 152. Avec ces res-
sources, la vérification, compre-
nant le montage et la certification
des états financiers, a été
complétée pour chacune des
caisses populaires locales.

Quant a l'inspection, elle a éte
effectuée dans 959 caisses
locales comparativement a 871
en 1975.

Pour ce qui est des 10 unions
régionales, elles ont été inspec-
tées régulierement et la direction
de I'Inspection a procede comme
a 'accoutumeée au montage

et a la certification des etats
financiers en fin d'annee.

Les rapports de divers types
ont éte transmis régulierement
tant & la caisse locale qu'a
I'union regionale a laquelle elle
est affiliée, aux services gouver-
nementaux concernés, soit la
Régie de 'assurance-dépots
pour I'émission et le renouvelle-
ment des permis d'opération

et le ministére des Consomma-
teurs, cooperatives et institutions
financiéres pour les rapports
statistiques, financiers ou pour
tous rapports spécifiques.

Comme un fort volume des
operations des caisses est mainte-
nant traité par ordinateur, des
ressources specialisées de la
direction de I'lnspection ont
apporte leur collaboration pour
rendre plus efficace le travail
effectué a l'intérieur de la caisse.
Ainsi, certains produits ont été
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normalisés pour alléger le travail
manuel des inspecteurs opérant
sur la route et également pour
prévoir une utilisation plus grande
de l'ordinateur par rapport a
I'inspection. Comme realisation
concreéte, I'opération « confirma-
tions de soldes », mise en
application maintenant, sera
suivie par d'autres projets en
rapport avec des sondages visant
a évaluer les postes « epargne
et préts ».

Vérification de la centrale
informatique

En cours d'année un programme
a été mis sur pied en vue de

la vérification de la centrale,
orienté tout particulierement vers
la fidelité et la sécurité de I'appli-
cation SIC. Ce programme a été
appliqué dés le 6 décembre 1976
et le rapport des constatations
faites a eté soumis aux respon-
sables concernés.

Aprés un an et demi d'effort
constant ou soutenu, I'équipe
constituée en vue de la vérification
de la centrale informatique nous
permet aujourd’hui de faire
rapport que la Fédération est en
mesure d'exercer a cet égard

les contrbles adéquats pour
seécuriser les utilisateurs.

Rapport de continuation

Suite a une recommandation
spécifique de la Commission de
regie de l'inspection, les com-
munications se sont poursuivies
avec les unions regionales en vue
d'assurer un meilleur suivi aux
rapports d'inspection.

Les résultats de I'année 1976
s'averent encourageant a cet
égard si I'on s'en refere a la
situation de I'ensemble des
caisses qui s'est améliorée sans
pour autant négliger la conjonc-
ture plus favorable qui a égale-
ment prévalu en 1976.

Fonctions techniques
et administratives

Dans ce domaine, malgré des
ressources limitees, il a été
possible a la direction de I'lnspec-
tion de maintenir une haute qualité
de dossiers et de faire face a
toutes les situations qui se sont
présentées en cours d'année.
Cette direction s'est préoccupée
constamment de la bonne coordi-
nation de son secteur avec les
autres centres d'activites de

la Fedeération, avec les unions
regionales, de méme qu'avec

les services gouvernementaux
concernes, par exemple:

— l'opération « impot reporté »
conduite avec la collaboration
de la division fiscalité de la
Fédération a été menée a bonne
fin en 1976;

— un dialogue constructif a éte
engage avec les directions
technigues des unions régionales
dans le but de développer des
instruments d'intervention vala-
bles, qu'il s'agisse de moyens de
prévention (contrdle interne —
suivi mieux articulé des

rapports d'inspection) ou de
mesures de redressements im-
poseées par des situations parti-
culieres (caisses déficitaires
notamment);



— une nouvelle forme de rapport
d'inspection a été mise en oeuvre
pour degager I'aspect adminis-
tratif des commentaires de
I'inspecteur, de celui des remar-
ques touchant au fonctionnement
de la régie interne;

— des rencontres mieux structu-
rées ont été établies avec les
instances gouvernementales
concernées par notre secteur
d'activités, dans le but de
répondre de fagon efficace aux
exigences de notre mandat;

— des instruments pertinents
d’information technigue ont

été développés au bénéfice de
nos inspecteurs qui operent
souvent loin des centres de
reférence.

Congrés des inspecteurs

Selon le voeux des administrateurs
de la Fédération, un congres
provincial des inspecteurs a eu
lieu en septembre 1976, congrés
auguel ont été associées les
ressources des directions techni-
gues des unions régionales.

Cette manifestation comportait
deux volets. Le premier, faisant
référence comme theme général
a la fonction contréle et, le
second, constituant une ouverture
sur la connaissance globale

du Mouvement des Caisses
populaires Desjardins. Cette
réunion a remporté un franc
succes, dont nous pouvons déja
dégager plusieurs effets béne-
fiques.

Accréditation de I'inspection

Comme chaque année, depuis
I'existence de la Régie de
I'assurance-dépodts du Québec,
la direction de I'lnspection, sur
présentation d'un rapport favo-
rable du service de I'inspection
du ministére des Consommateurs,
coopératives et institutions
financieres, a obtenu son accré-
ditation pour la poursuite de son
travail.

Conclusions

Cette revue trés rapide et
succincte des opérations de la
Fédération peut difficilement
rendre compte de l'intensité du
travail qui s’est accompli quoti-
diennement tout au cours de
'année dans les différents
secteurs de la Fédération et par
les ressources impliquées.

Tout le personnel de la Fedération
a apporté une contribution mar-
guée qui se traduit dans le temps
par le développement global

du Mouvement des Caisses
populaires Desjardins et un
raffinement des services offerts
aux membres des caisses popu-
laires et par incidence a la
population en genéral.

Permettez-moi de rendre hom-
mage a toutes nos équipes et, au
nom des administrateurs comme
en votre nom personnel, de les
remercier pour la qualité de leur
travail et de leur engagement au
service du Mouvement des
Caisses populaires Desjardins et
des valeurs qu'il représente.

René Croteau




Rapport des vérificateurs

Aux membres de La Fédération de
Québec des Caisses populaires Desjardins

Nous avons vérifié I'état des revenus et dépenses, |'état des revenus
et dépenses et des déficits accumulés du telétraitement, I'état des
revenus et dépenses et du déficit accumulé du service informatisé de paie,
I'état des revenus et dépenses du fonds de sécurite, I'état des trop-
percus non répartis et de la réserve générale et 'état de I'analyse des
mouvements de trésorerie de La Fédération de Québec des Caisses
populaires Desjardins pour I'exercice terminé le 31 décembre 1976 ainsi
que I'état de I'actif et du passif & cette date, et nous avons obtenu tous
les renseignements et toutes les explications que nous avons demandes.
Notre vérification a été effectuée conformément aux normes de vérification
généralement reconnues, et a comporté par conséquent les sondages
et autres procédés que nous avons jugés necessaires dans les
circonstances.

A notre avis, du mieux que nous avons pu nous en rendre compte
par les renseignements et les explications qui nous ont été donneés
et d'aprés ce gu'indiquent les livres de la Fedération, ces états
financiers sont rédigés de maniere a représenter fidélement le résultat
de I'exploitation et I'analyse des mouvements de trésorerie de la
Fédération pour I'exercice terminé le 31 décembre 1976 ainsi que
I'etat véritable et exact de ses affaires a cette date, selon les principes
comptables généralement reconnus, appliqués de la méme maniere
gu'au cours de l'exercice précédent.

Roy, Lachance, Marotte & Associés
Comptables Agréés

Lévis, le 24 janvier 1977.




La Fedeération de Québec Eta,t d?s revenus et .déPenses
des Caisses populaires Desjardins (télétraitement et service informatisé de paie non inclus)

pour I'exercice terminé le 31 décembre 1976

Résultats Budget Ecarts

Revenus
Contributions $8,981,831 $9,009,600 (27,769)
Revenus nets de placements 378,847 255,000 123.847
Autres revenus 15,586 15,586

9,376,264 9,264,600 111,664

Dépenses
Direction générale 1,216,473 980,494 $(235,979)

Secrétariat général:
Contentieux 160,868 164,347 3.479
Communications 548,508 570,038 21,530
Inspection 4,662,705 4,786,521 123,816
Ressources humaines:
Formation 463,240 455,162 (8,078)
Personnel externe — Relations de travail 562,141 522,433 (39,708)

Recherche et developpement:
Normalisation 1,089,884 952,332 (137,552)

Recherche 463,950 504,416 40,466

Controle et gestion:
Placements _ 43,808 96,885 53,077

Services residentiels:
L'Institut Coopératif Desjardins, Associaticn cooperative 136,970 101,660 (35.310)

Contribution:
L'Institut Coopeératif Desjardins, Association coopérative 30,000 (30,000)
74

Intéréts — capital social 91,926 92,000
9,470,473 9,226,288 (244,185)

Revenus des services opérationnels (103,167) 103,167
9,367,306 9,226,288 (141,018)

Trop-pergu de I'exercice $ 8,958 $ 38312 $(29,354)




Etat des revenus et dépenses

La Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjardins

Revenus de services

FraltEme Rt olsl e R et s T Dt ol v
Traitement — Organismes du Mouvement Desjarding .....................
AU e B S e st i i Tl T et ars G e atlas i 6 s e e i

Coiit des services

Eqilipement cleiprodlisiions =S 8 0 o1 0 e e L e L
Cottdhntefialloniy s et i el e e
Materiel e einre dCH ORI e e et s i el e S e
8 | S OO i G OIS T o o el ot s s ST e et e e o
B = TEe]p o 2 i Loy el e mer. 2 1 Dt oot M G N < S S T ol Wit 0

EraiS reportes; aux; prochains @XGICICES i e v s s @b e it o ik sain cn e

HevenUihrit e et Seviiesiamitenil-a b Sl bty el R LR S0

Dépenses d’administration

Bre O s e e L L e i e
Jfalicmenidesidonnees BRIty e ok i e T e
Bevelappement era Ay e e i e i
Bevolegpemaniste s nice e AL e S SN L
S G S O S G B T R T i R s ol NI bt oy e T 1L
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Defichis accumulés aurdebutie: -0, o |0 b L

Moins: Frais de développement pour la conversion au terminal 3600 de
I'exercice antérieur inscrits comme frais reportés au cours de I'exercice

Détichtsiaccumulés arla fint s iol m i e e e WL

pour l'exercice terminé le 31 décembre 1976

et des déficits accumulés du télétraitement

$1,081,079

Résultats Budget Ecarts
$7,016,149 $6,910,000 $ 106,149
175,045 150,000 25,045
531,478 650,500 (119,022)
7,722,672 7,710,500 Ak
3,075,127 2,560,000 (515,127)
4,759 15,000 10,241
348,278 235,000 (113,278)
1,037,425 1,000,000 (37,425)
303,717 300,000 (3.717)
4,769,306 4,110,000 (659.306)
(520,277) 520,277
4,249,029 4,110,000 (139,029)
3,473,643 3,600,500 (126,857)
286,763 277,430 (9.333)
1,400,175 1,243,320 (156,855)
685,350 596,624 (88,726)
301,338 286,761 (14,577)
677,266 707,482 30,216
116,740 144,400 27,660
3,467,632 3,256,017 (211,615)
(301,338) 301,338
3,166,294 8.256.017 89,723
307,349 $ 344 483 $ (37,134)
1,534,868
1,227,519
146,440




La Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjardins

Revenus de services
Colit des services

Traitement
Formulaires et transport

(Déficit brut)

Autre revenu
Intéréts

Dépenses
Dépenses d'administration

Etat des revenus et dépenses

et du déficit accumulé du service informatisé de paie

pour I'exercice terminé le 31 décembre 1976

Résultats

Budget

Ecarts

$ 16,592

$ 65,000

$ (48.408)

30,000
25,500

(6,701)
20,278

55,500

13,577

4,746

9,500

25,000

(34,831)

(20,254)

(20,585)

229,711

166,569

(55.085)

Déficit net de I'exercice et déficit accumulé a la fin $250,296

$132,069

$(118,227)




sdérati de Q Sh v - r wa 7
D s populaires Desiardine Etat des revenus et dépenses du fonds de sécurité

pour I'exercice terminé le 31 décembre 1976

Résultats Budget Ecarts

Revenus
Contributions 443,688 $397,700 $ 45988

Revenus de placements 264,511 240,000 24,511
Contributions spéciales 151,991 100,000 51,991

860,190 737,700

Dépenses

Assurance fidélite

Frais d’administration 12,500 12,500

Oclrois aux caisses populaires 135,596 200,000

Honcraires de surveillance 190,665 (190,665)

375,430 249,300 (126,130)

Revenu net de I'exercice 484,760 $488,400 $ (3,640)

Solde au début 2,786,982

3,271,742
Déduire: Honoraires de surveillance pour I'exercice antérieur 180,720

Solde a la fin $3,091,022




La Fédération de Québec

des Caisses populaires Desjardins Etat des trop-percus non répartis et de la réserve générale

pour I'exercice terminé le 31 déecembre 1976

Trop-pergus
non répartis

Réserve
génerale

Solde au début

Déja établi ; $314,027
Ajouter: Honoraires de surveillance chargés au fonds de sécurité pour I'exercice antérieur ... 180,720

$4,011.752

Redresseé 494,747

4,011,752

Déduire: Bonification d'intéréts aux unions régionales 150,000
Virement a la réserve = 164,027

164,027

314,027

164,027

180,720

Ajouter: Trop-pergu de I'exercice 8,958

4175779

Solde a la fin $189,678

$4,175,779




LaFederdlipn g e Etat de I'actif et du passif au 31 décembre 1976

des Caisses populaires Desjardins

(Constituée en vertu de la Loi des caisses
d'épargne et de crédit du Québec et de la
Loi concernant la Fédération de Québec des
Unions régionales des Caisses populaires
Desjardins

Actif 1976 1975

A court terme

ObligationsirachatcesianteretlatiomEr. ik St e sl oty e L S e s e e $ 435744
DD e S A B Ol e el it e s o A e . b e s e i e $1,741,350 1,473,648
EontibtiicmsiaiaceyvoirEsrenReniEmie 1] e e bl bl S B St e e 1,466,593 1,130,864
T Y e 2 4 2 0 OO I o it B o e e B ) i e P e B e R 188,586 141,958
S AT e U A TP BTl R B pal A Sl A et (o ORIl S e e i e = 192,868 170,458
Stockside BHlcIS e lole e R A GO s e o v o ot s s o0 8 s ST o e hE T o e e s 136,230 211,219
Stocks de marchandises, au moindre du colt et de la valeur
fielte e EallBaliON - i e s il 7 e & 5 e Sl e e T D e T i 947,112 639,051
R St St o R e = e S L MW RO e M e B B W 1= 22,434 16,245
[BT=T 06 8 = s Rt e e R T I e 0 et s ER N 300,000 300,000
4,995,173 4,519,187

Rl camEnt S OIE5E ) e T o e oo i e L e S B e T D 10,935,677 10,267,643
Immobilisations
Terrain, aménagements paysagistes, batisse,
mobilier et équipement, ordinateurs et automobiles, au codt ............... 8,413,459
Redtires Arnorissement 8 e UM o i s v st o e i e o mmatare b v 1,522,819

_— 6,890,640 900,752
Ameliotatiopsilecativestalleoftil sinne 1 L o 908,041
Deduire: Amortissement AGEUMUIE . ... .0 .. oot i s w i e s atae on oia s 189,464

718,577 88,426

Fraigireportes o e R e O e e b e st e s o i g e 1,170,803 121,216

$24,710,870 $15,897,224

Approuvé pour le Conseil d'administration

Alfred Rouleau, administrateur
Jean-Marie Ouellet, administrateur




Passif

A court terme

Découvert de caisse
Comptes a payer

Provision pour réclamations
Portion de la dette & long terme échéant au cours du prochain exercice

Autre passif

Dépots fixes des unions régionales

Dette a long terme (note 5)

Total du passif
Capital social (note 6)
Fonds de sécurité (note 7)

Trop-percus non répartis (note 7)

Réserve générale (note 7)

Déficits accumulés du télétraitement (note 7)
Déficit accumulé du service informatisé de paie (note 7)

1976

1975

$ 2,504,707
2,733,066
7,473
1,070,163

$ 561,205
2,437,428
7473

6,315,409

6,000,000
4,957,132

3,006,106

6,000,000

17,272,541

1,313,225

3,091,022

189,678
4,175,779
(1,061,079)
(250,296)

2,844,404

9,006,106
1,313,225
2,786,982

314,027

2,476,884

$24,710,870

$15,897,224

(Voir les notes ci-jointes)




L aes Desiaicine Etat de I'analyse des mouvements de trésorerie

pour l'exercice terminé le 31 décembre 1976

Rentrées
ArapspercUidai kpXarcioa IR USSRl ) e iy e lalon b i e s e st e 8,958
Amorissemanitdes MmobIlSEoRE B e i o e s 160,542
Amortissementides ameioraliisloCatveS & i s i i v e i e e e 70,805
Profit stridispositionias PlacemeRnt il Lt L i ol e s e e i e s e e s (8,981)
$ 231,324
Reveni e e S o S TR e e T = Sl e o e e s Mo 8 03 s ete B st by 307,349
Amorissementide simimebIlIS ateRS RN A e L L e B v e e R 620,869
Amomtissement destamelGratiORSIOCATINES! & ol i e et se 2 sl w8 it s om v i 43,935
972,153
Cout d'opérations de la division développement technigue de I'exercice antérieur inscrit
(10T 1R[] e T ] 018 RUSIS0 s s it o e s e e e TSI e B SR R S e o el 146,440
BDefictinelaUsarviCe IRIOIMAtSE B DRI, « i vt lhin 2id «io arnemisty marieas: Slbcaite sré rin, 2ials ot oo o e rsea 8 E e
AmerisS e e Mt B s Al S e D O ST e b il o steim s oot e st s e i i 553 (250,296)
40,405
Revenu net du fonds de sécurité ...................... Sitemados Sule bt ol R ISR el (209.891)
484,760
Résultats d'opérations en terme de trésorerie . ... ...ttt 1,624,786
N enle S e ECBMEntS st s e e i dem e e e L b s e et 524 381
T e H o R o A Te o Sl e e e U L B v oot~ o i 14,232
=T s AT O TATS 1 I E b et e e e e =S e SE il S L T 6,439,763
8,603,162
Sorties
AcqllisHons deirlaEomentS eI, = 0 b i L n it st s bt S L 1,183,434
AcdeisipnsiaimmobiiSallonsPEee = L) - e e e o S e e B e 6,785,531
Acauisitions diemsliorationstleeatives i s b e T s bt M 744,891
Augmeniationtdes Tl eD O O e i o et e oen s e seaon e oo et el b 1,089,992
Diminutiensdedaidetierdilong Hemme Sl L b il a e sl v i v s it b s N e 1,482,631
Benificationtdintardts atUnMenSIETHIORAIES vt ir o ot oo 3 it e e e e s 150,000
11,436,479
Diminution'du fonds de'roulement. - .. ... .o e (2,833,317)
Fondsideioulementaitdebuleie = oo U e s e s S R e e 1,513,081

Insuffisance du fonds de roulementalafin.. ... .. ... ... ... ... ..................... $ (1,320,236)




La Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjardins

Note 1 — Conventions comptables

EVALUATION DES STOCKS DE
MARCHANDISES.

Les stocks sont évalués au moindre du
colit et de la valeur nette de réalisation;
le colt est déterminé selon la méthode
du colt moyen.

AMORTISSEMENT DES
IMMOBILISATIONS.

L’amortissement des amenagements
paysagistes, batisse, mobilier et
automobiles a été calculé selon la
méthode du solde dégressif en utilisant
les taux suivants:

4%
5%
20%
30%

Aménagements paysagistes
Batisse

Mobilier et équipement
Automobiles

'amortissement des ordinateurs a été
calculé selon la méthode de la ligne
droite au taux annuel de 20% en tenant

Note 2 — Engagements financiers

BAUX A LONG TERME

a) La Fédération a signé un bail a long
terme de location d'espaces a bureaux
avec Place Desjardins Inc., échéant

en I'an 2005 et comportant un loyer
annuel de base de $253,330. De plus,
La Fédération devra absorber sa part
des frais d'exploitation de 'immeuble,
lesquels sont estimés a $231,000 pour
I'exercice 1977.

Une partie de ces frais de location sera
répartie entre les organismes du
Mouvement Desjardins utilisant

la salle des services communs et tota-
Iisqira environ $66,850 pour l'exercice
1977.

b) La Fédération a signé d’'autres
baux de location d'espaces a bureaux
échéant & différentes dates d'ici

le 31 décembre 1980 et comportant un
Iog_‘,ar de $138,449 pour I'exercice
1977.

REGIME DE RENTES DE RETRAITE
a) La Fédération s'est engageée a
rembourser le déficit actuariel initial
du régime de rentes de retraite des
employés de La Fédération. Ce déficit

Notes aux états financiers

pour I'exercice terminé le 31 décembre 1976

compte d'une valeur résiduelle de

10% du prix courant a |'état neuf.
L'amortissement des améliorations
locatives a été calculé selon la méthode
de la répartition des codts sur la

durée du bail pour tous les baux
inférieurs a 10 ans tandis gue les amé-
liorations locatives se rapportant au
bail supérieur a 10 ans sont amorties
selon la méthode de la ligne droite

au taux annuel de 10%.

AMORTISSEMENT DES FRAIS
REPORTES.

L’amortissement des frais d'organi-
sation du service informatisé de paie a
été calculé selon la méthode de la
ligne droite au taux annuel de 33'/3%.

’amortissement des frais de préparation
du programme provincial de formation
en gestion est le plus élevé du montant
calculé selon la méthode de la ligne

a été causé par la révision des taux
d'indexation des bénéfices accordés
aux employés en vertu de ce régime.

Au cours de I'exercice, La Fédération a
payé un montant de $13,378 pour amortir
ce déficit et au 31 décembre 1976, le
solde a payer du déficit actuariel

initial s'établit a $173,914 payable

en treize versements annuels égaux et
consécutifs de $13,378.

b) La Fédération s'est engagee a

payer aux employés retraités une rente
spéciale. Au cours de l'exercice, La
Fédération a payé $30,758 et ce montant
est inclus dans les dépenses de
I'exercice.

Le montant a payer pour cette rente
spéciale sera augmenté lors de la
retraite de certains employés au cours
des huit prochaines années et se
terminera lors du déces des personnes
retraitées.

Aucun passif actuariel n'a été établi a la
fin de |'exercice.

droite au taux annuel de 33'/3% ou du
montant égal aux revenus produits

par le programme durant I'exercice. Un
montant de $55,157 a été inscrit
comme amortissement et représente
les revenus produits durant I'exercice.

L'amortissement des frais des
équipements supplémentaires occa-
sionnés par le déménagement des
ordinateurs a Place Desjardins sera
calculé selon la méthode de la ligne droite
au taux annuel de 20% a partir du

1er janvier 1977.

L'amortissement des frais de deve-
loppement pour la conversion au terminal
3600 sera calculé selon la méthode de
la ligne droite au taux annuel de 50%

& partir du 1er janvier 1979, soit le moment
prévu ol la conversion sera complétée.




La Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjarding

Note 3 — Placements

Dépbts a terme

Dptionsic:achatus et FRsRE ol i el
@bligationsktz ot eps s muesER

Actions, parts sociales et effets a recevoir

Notes aux états financiers (suite)

pour I'exercice terminé le 31 décembre 1976

Placements dans les organismes du Mcuvement

des Caisses populaires Desjardins
Prét & une union régionale

La valeur courante des options d'achat
de La Securité, Compagnie d'Assurances
Générales du Canada, de La Sauvegarde,
Compagnie d'Assurance sur la Vie et de
Fiducie du Québec a été établie a leur
valeur aux livres a la fin de I'exercice.

Le placement en parts sociales de
L'Institut Coopératif Desjardins,
Association coopérative et non
consolidé représente 40,168 parts
sociales sur 40,185 parts sociales émises
et en circulation & la fin de I'exercice.

Le placement est inscrit au colt au
moment des transactions.

Note 4 — Frais reportés

Valeur

Codt courante

....... $ 8,800,000 $ 8,800,000
....... 253,500 249 654
....... 502,992 494 635
....... 25,631 14,240
,,,,,,, 1,213,554 1,119,197
_______ 140,000 140,000
$10,935,677 $10,817,726

LA PARTICIPATION DANS L'AVOIR
DES MEMBRES TOTALISE:

Au moment des acquisitions .
A la fin de I'exercice

$818,620
........ $903,500
Le placement en actions ordinaires de
Société d'Investissement Desjardins

et non consolidé représente 471 actions
sur 134,898 actions ordinaires émises

et en circulation & la fin de I'exercice.

Le placement est inscrit au cot au
moment de la transaction.

LA PARTICIPATION DANS L'AVOIR
DES ACTIONNAIRES TOTALISE:

$47,100

Au moment de I'acquisition . ..
$48,156

A la fin de I'exercice .........
Le placement en actions de Service de
Sécurité C.P.D. Inc. et non consolidé
représente 3 actions sur 12 actions
ordinaires émises et en circulation a la
fin de I'exercice. Le placement est inscrit
au colt au moment de la transaction.

LA PARTICIPATION DANS L'AVOIR

DES ACTIONNAIRES TOTALISE:
Au moment de I'acquisition .... $ 300
Au 31 décembre 1975 ........ $5,587

La valeur courante des placements
dans les organismes du Mouvement
des Caisses populaires Desjardins a été
etablie a leur cout d'origine a I'exception
des valeurs courantes de L'Institut
Cooperatif Desjardins, Association
coopeérative, de Société d'Investissement
Desjardins qui ont été établies a la
valeur aux livres & la fin de I'exercice et
de Service de Sécurité C.P.D. Inc. qui

a eté établie a la valeur aux livres au

31 décembre 1975 parce que les états
financiers au 31 décembre 1976 n'étaient
pas disponibles.

Frais d'organisation du service informatisé de paie

(COBEBRAIEIB) T e e e e e $ 80811

Frais de préparation du programme provincial de formation

en gestion (colt $129,240) 74,083

Frais des équipements supplémentaires occasionnés par le

déménagement des ordinateurs a Place Desjardins

(eo0tSAAM A B) e T s el it s e e R s 240,316

Frais de développement pour la conversion au terminal 3600

[COURSTTE B8 . s e e o e e 775,593
$1,170,803

Note 5 — Dette a long terme

Effet a payer, 11'/a%, remboursable par versements mensuels

de $140,000, capital et interéts et échéanten 1981............... $6,027.295

Moins: Portion échéant au cours du prochain exercice ............ 1,070,163

$4,957,132




La Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjardins

Note 6 — Capital social

Le capital émis et payé de La Fédération
au 31 décembre 1976 totalise $1,313,225
réparti entre 17 membres.

Note 7 — Impéots surle revenu reportés

Des négociations sont en cours avec le
ministere du Revenu national et le
ministére du Revenu du Québec pour
exempter de l'imp6t sur le revenu,

le revenu net du fonds de sécurite pour
les exercices 1972, 1973 et 1974 et le
revenu net de contributions du fonds
de sécurité pour les exercices 1975

et 1976. Selon les représentants de

La Fédération, ces revenus seront
exemptés.

Compte tenu de ces exemptions,
I'amortissement des immobilisations
réclamé pour fins d'impdts sur le revenu
est supérieur d'un montant de $276,663

a celui porté aux livres, I'amortissement

des frais reportés réclamés pour fins
d'impdts sur le revenu est superieur
d'un montant de $1,170,803 a celui porté
aux livres et des pertes au montant de
$2,104,742 pourront étre déduites

du calcul des revenus imposables des
exercices a venir. De ce fait, le solde
débiteur des impdts sur le revenu
reportés calculé au taux de 27%
totalise a la fin de I'exercice un montant
de $177,465 et n'a pas éte inscrit aux
livres. Ce montant sera augmente de
27% des ristournes qui pourraient étre
votées par 'Assemblée générale.

Advenant le cas ou les négociations
s'avéreraient infructueuses, les pertes

a reporter seraient réduites d'un

montant de $927,625 et au 31 decembre
1976 les impots sur le revenu reportes
deviendraient créditeurs d'un montant
de $72,993.

Notes aux états financiers (suite)

pour I'exercice terminé le 31 décembre 1976




Statistiques générales

Cette section présente la situation
consolidée au 31 decembre 1976
de I'actif, du passif, des revenus
et des dépenses de I'ensemble
des caisses populaires Desjardins
et des unions régionales, et
guelques statistiques caracte-
risant les principaux services
d'épargne et de crédit utilisés
par pres de 3,500,000 membres.

Portant sur I'ensemble des
caisses populaires et des unions
régionales et étant uniguement
un document statistique, cette
section n'a pas fait I'objet d'exa-
men de la part des vérificateurs
de la Fédération.

Au cours de I'année 1976, le
nombre de caisses est passé de
1,251 & 1,245. La diminution
observée résulte de deux (2)
fondations, de quatre (4) fusions
et de quatre (4) liquidations.

Leur présence physique sur le
territoire québécois s'est toutefois
accrue par l'ouverture de sept (7)
comptoirs ou « locaux auxiliaires ».
C'est ainsi qu'a la fin de 1976

on comptait au Québec 1,245
caisses et 168 comptoirs.

A la fin de 1976, les caisses
regroupaient prés de 3,500,000
epargnants. Elles administraient
800,000 préts: 600,000 sur recon-
naissances de dette et 200,000
avec garantie hypothécaire. De
fait, plus d'un membre sur cing
utilisaient le service de crédit

de sa caisse populaire.

Tableau 1
La situation consolidée de I'actif
et du passif fait état de la prove-
nance et de l'utilisation des
fonds regus par I'ensemble des
caisses populaires et des unions
regionales.

En 1976, l'actif des caisses a
augmenté de $1,111 millions ou
21.5% comparativement a '
$874 millions ou 20.5% pour I'an
dernier.

Tableau 2

La situation consolidée des
revenus et depenses caractérise
les opérations 1976 de I'ensemble
des caisses populaires Desjar-
dins et des unions régionales.

Le partage observe en 1976

du trop-pergu de I'ensemble des
caisses ayant tenu leur assemblée
generale révele les estimations
suivantes; 42% en ristournes

aux membres, 15% en impots

et 43% en virement a la réserve
genérale.

Tableau 3

La classification des titres
detenus au 31 décembre 1976
par catégorie de debiteurs qui a
eté retenue pour illustrer la
répartition du portefeuille de
I'ensemble des caisses populaires
Desjardins et des unions ré-
gionales est en accord avec

les modifications apportées aux
reglements de régie interne
concernant la norme de liquidité
qui a été adoptée par la plupart
des unions reégionales.




Tableau 4

Les préts en cours au 31 deé-
cembre 1976 dans I'ensemble
des caisses populaires et des
unions régionales sont répartis
suivant les diverses catégories
d’emprunteurs.

Les préts consolidés en cours a
la fin de I'année correspondent
a prés de $4 milliards dont 95%
des bénéficiaires sont des
particuliers.

Tableau 5

Les croissances annuelles de
1972 a 1976 de l'actif et des
principaux services de I'ensemble
des caisses populaires Desjar-
dins sont énumeérees sur ce
tableau statistique.

En 1976, I'actif des caisses
populaires Desjardins s’est accru
de 21.5%, le total des préts en
cours de 29.4% et le dU aux
membres de 21.2%.

Il importe de souligner les
augmentations 1976 plutot signi-
ficatives des préts avec garantie
hypothécaire, de I'épargne
stable et de I'épargne a terme.
De fait, les augmentations ob-
servées sont respectivement de
32.0%, 37.1% et 31.5%.

Un bref examen des statistiques
de ce tableau nous revele

une croissance annuelle moyenne
de l'ordre de 20% depuis la

fin de 1971 pour l'actif et le dG
aux membres; concernant les
préts, elle est d’environ 24%.

Tableau 6

Ce tableau illustre I'évolution
rencontrée au cours des cing
derniéres années de la structure
concernant les préts et le dd
aux membres dans les caisses
populaires Desjardins.

Par rapport au di aux membres,
le solde des préts sur recon-
naissance de dette correspond
en décembre 1976 a 21.7%
comparativement a 21.2% en
1975: quant au solde des préts
avec garantie hypothécaire, le
méme rapport s'établit & 44.8%
en décembre 1976 en regard de
41.2% a la fin de I'année 1975.

L'épargne avec opeérations
représente, en décembre 1976,
39.0% du total des parts sociales
et des dépots d’'épargne en
regard de 43.4% en décembre
1975; quant aux dépdts d'epargne
stable et aux depots d’epargne
a terme, leur importance relative
respective est passee, au cours
de I'année 1976, de 16.2% a
18.3% pour I'épargne stable

et de 32.1% a 34.7% pour
I'épargne a terme.

Tableau 7

Le nombre et la valeur des préts
effectués annuellement par les
caisses populaires Desjardins
de 1972 a 1976 inclusivement
font I'objet de ce tableau.

Au cours de I'année 1976, les
caisses populaires Desjardins
ont consenti 479,000 préts pour
une valeur de $2,342 millions; le
nombre de préts effectués sur
reconnaissance de dette a été de
422,000 correspondant a $1,264
millions et le nombre de préts
avec garantie hypothécaire s'est
glevé a 57,000 pour une valeur
de $1,078 millions.




Caisses populaires Desjardins et unions _régionales
Situation consolidée de I'actif et du passif

Tableau 1

au 31 décembre 1976 (en milliers de $)

Caisses Unions Ensemble Prorata (d0
ACTIF populaires régionales consolidé  aux membres)
ENCAISSE
Numéraire et effetsenmain ..o, $ 177,428 $ 48876 $ 226,304
Dépdisibanques Alcharte . . - o . L vt ks 5 10,788 109,114 119'902,,
Bepotsili RS elratires CIR Bl e, e 1,415,018 43,554 -
L I I e o e e s B R S — — 33,980*
TotalidedienBaiSse: 2 e e i o et vl s worwi il 2 5 1,603,234 201,544 380,186 6.4%
PORTEFEUILLE (1)
atresiiquidess s o an sl i st Sl S 338,667 611,650 737.421* 12.5%
Pl e e Al e st ity v e s o = i A Wi v 212,860 454 957 667,817 11.3% [
PRV sl 2 el Sl e S A i O IS e S 21,319 221,014 231,458" 3.9% f:
o st o 'l--T
o] Fe e U e S 2T Lot e e e Ve e A S0 DRl e 572,846 1,287,621 1,636,696 27.7% j
PRETS (2) B
SkrrecoRRaissancerdeltattofeie st st Ly SRR 1,279,996 176,912 1,391,702* 236% &
Avec garantie hypothécaire ............................ 2,638,685 15,736 2,654,385* 45.0% %
oAb R tpY Bt i LR A ] e T e 3,918,681 192,648 4,046,087 68.6% %
li@-i*
IS O M o e e e e bl 130,969 8,391 139,360 3 '3
Alitras elemenisideilactit |\ 0 bt e b s 52,654 42,842 88,407 %g*
)
TOTAI DE [BAGTIE = S B S e e $6,278,384 $1,733,046 $6,290,736 1
PASSIF ET RESERVES
BARTSISOEIALES: ) st Tii s o $ 469,471 $ 10,603 $ 469,504* 8.0%
DEPOTS D'EPARGNE
PepiisidesiCRi Dol R St ew = U0 ) = e 900 1,656,538 o
Eparg e iavec OpErationss s i i o ot i 2,291,859 11,290 2,303,149 39.0%
Eparanestable R NP C-DR i smal il o 0 Bene vk 1,079,724 — 1,079,724 18.3%
Epargne atermel e e i o e 2,046,068 — 2,046,068 34.7%
DI (U2 Al (o] =t A A e = o B Sl S e e 5,888,022 1,678,431 5,898,445 100.0%
] (8 [ el e e e e e R P 47,044 10,549 10,946*
Autres éléments du passif ... oo e 96,895 17,492 108,348
Aol ElITe Ui ol i R aiet e o St SRSy o e 6,031,961 1,706,472 6,017,739
&= B E TG STC e 1 T D e i o ) 70,334 7,276 77,610 ‘
Resaniesrl ke = e e 176,089 19,298 195,387
TOTAL DU PASSIF ET DES RESERVES . .. ...\ voveeee . $6,278,384 $1,733,046 $6,290,736
(1) Pour la répartition détaillée, voir tableau 3. Ce tableau ne doit se lire que verticalement. RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT, 4]

(2) Pour la répartition détaillée, voir tableau 4.

la colonne « ENSEMBLE CONSOLID

La situation consolidée de I'actif et du passif
indique la véritable utilisation des fonds regus par
les caisses populaires Desjardins

les doubles emplois.

Les soldes mar%nes d'un astérisque é‘) dans
ont fait I'objet de régularisation pour éliminer

Fédération de Québec des Caisses
populaires Desjardins




Caisses populaires Desjardins et unions régionales
Tableau 2 Situation consolidée des revenus et dépenses

du 01/01/76 au 31/12/76 (en milliers de $)

Caisses Unions Ensemble
populaires régionales consolide

REVENUS

Intéréts sur préts $410,544 $13,071 $421,575
Encaisse et placements 132,700 112,914 143,699
Autres revenus 17,130 10,356 19,589

560,374 136,341 584 863

DEPENSES

Salaires et avantages marginaux 15,206 111,295
Intéréts sur dépots et emprunts 300,009 106,797 302,851
Autres dépenses 105,993 9,568 107 664

502,091 11857l 521,810

$ 58,283 $ 4,770 $ 63,053

La différence observée entre le trop-pergu RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT, ’
non réparti de la situation de I'actif et du passif Fédération de Québec des Caisses populaires
(tableau 1) et celui du tableau ci-dessus, s'explique  Desjardins

par le fait que des caisses populaires ter-

minent leur exercice financier en novembre et

décembre et ne tiennent leur assemblée générale

qu'en janvier et février.




Caisses populaires Desjardins et unions régionales
Tableau 3 Répartition du portefeuille

au 31 décembre 1976 (en milliers de $)

Caisses Unions Ensemble  Prorata
populaires régionales consolidée (%)

TITRES LIQUIDES

Bons du trésor, billets, etc $ 204,099 $ 204,099 12.5%

Dépbts a terme $221,118 23,126 31,348* 1.9%
4,493 86,554 91,047 5.6%

104,502 250,795 355,297 21.7%

Hydro-Québec 8,554 47,076 55,630 3.4%

Sous-total 338,667 611,650 737,421 451%

PLACEMENTS

Municipalités 120,201 265,581 385,782 23.6%
Commissions scolaires 134,826 209,269 12.8%
Colléges, hopitaux, fabriques 46,324 63,448 3.9%
Coopératives 8,226 9,318 0.5%

Sous-total 454 957 667.817 40.8%

AUTRES VALEURS
Mouvement des Caisses populaires Desjardins 21,319 64,462 74,906* 4.6%
Actions et placements divers — 156,552 156,552 9.5%

Sous-total 21,319 221,014 231,458 14.1%

$572,846 $1,287,621 $1,636,696  100.0%

Les soldes marqués d'un astérisque (*) dans RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT,

« LENSEMBLE CONSOLIDE » ont fait 'objet Fédération de Québec des Caisses populaires
de régularisation pour éliminer les doubles emplois Desjardins.

dans la situation consolidée de I'actif et du passif.




Uglsses popuiailres vesjardiiis L uiliofls recygionaics
Tableau 4 Répartition des préts en cours

au 31 décembre 1976 (en milliers de $)

Sur reconnaissance de dette Avec garantie hypothécaire

Caisses Unions Caisses Unions Ensemble Prorata
populaires régionales populaires régionales consolide (%)

CORPS PUBLICS

Coopératives $ 9200 $ 5806 $ 3,987 24,689 0.6%
Municipalités 23,950 29,375 —_ — 53.825 1.3%
Commissions scolaires 19,678 54,464 = — 74,142 1.9%
Autres institutions 16,441 3,492 8,445 941 29,319 0.7%

65,765 96,531 14,251 4,928 181,475 4.5%

PARTICULIERS

Cultivateurs 82,983 — 16,363 — 99,346 2.5%
Commercgants et industriels 45,570 14,381 1115371 4,715 176,037 4.3%
Etudiants 79,099 — — — 79,099 2.0%
Autres 1,021,170 794 2,497,151 6,057 35250172 87.1%

1,228,822 155075 2,624,885 10,772 3,879,654 95.9%

36 "

Préts unions régionales T

Préts caisses populaires 65,206

Moins: provisions pour créances douteuses . (14,591) — (451) — (15,042) (0.4%)

GRAND TOTAL : $1,279,996 $176,912  $2,638,685 $15,736  $4,046,087  100.0%

Le solde marqué d'un astérisque (*) dans RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT,

« L'ENSEMBLE CONSOLIDE ~ a fait I'objet Fédération de Québec des Caisses populaires
de régularisation pour éliminer les doubles emplois Desjardins.

dans_ia situation consolidée de |'actif et du

passif.

Tableau 5 Caisses populaires Desjardins actif, préts etdi aux membres
Taux de croissance annuelle de 1972 a 1976

1272 1973 1974 1975

21.8 20.4 14.8 20.4

Préts sur reconnaissance de dette 14.7 28.6 19.8 17.2
Préts avec garantie hypothécaire 245 30.6 211 20.0

TOTAL DES PRETS 20.9 29.9 20.6 19.3

Parts sociales 28.1 24.2 2.8 25.3
Epargne avec opérations 18.9 12.0 1.2 15.9
Epargne stable 217 19.8 26.9 451
Epargne & terme 25.2 40.4 38.2 16.9

TOTAL DU AUX MEMBRES 21.8 20.8 14.7 21.0

RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT,
Fédération de Québec des Caisses populaires
Desjardins.




Caisses populaires Desjardins préts et di aux membres
Tableau 6 Structures comparées de 1972 a 1976

1972 1973 1974 1975 1976
Solde Prorata Solde Prorata Solde Prorata Solde Prorata Solde Prorata
en milliers do aux en milliers do aux en milliers do aux en milliers dd au en milliers c0 aux
de § membres de $§ membres de $§ membres de $ membres de § membres
$ % $ % $ Yo $ %o § %
Préts sur reconnaissance
dedetie it v e 566,014 195 727,987 20.8 872,035 21.7 1,028,063 21.2 1,279,996 21
Préts avec garantie
hypothécaire ............ 1,053,540 36.3 1,376,361 39.3 1,666,905 415 1,999,623 41.2 2,638,685 448
TOTAL DES PRETS ...... 1,619,554 558 2,104,348 60.1 2,538,940 63.2 3,027,686 62.4 3,918,681 66.5
Partsisociales s o 252,441 87 313467 8.9 322222 8.0 403,691 8.3 469,471 8.0
Epargne avec opérations. 1,605,187 55.3 1,798,470 51.3 1,820,002 454 2,109,662 43.4 2,292,759 39.0
Epargne stable* ......... 357,371 123 428,119 12.2 543,245 135 787875 162 1,079,725 18:3
Epargne & terme .. ...... 685,862 23.7 963,019 27.5 1,330,964 3851 S11656.870 32.1 2,046,068 34.7
TOTAL DU
AUX MEMBRES ......... 2,900,861 100.0 3,503,075 100.0 4,016,433 100.0 4,857,598 100.0 5,888,023 100.0
* Comprend en plus des dépdts d'épargne avec RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT,
retraits au comptoir seulement, les dépéts d'épargne Fédération de Québec des Caisses populaires
dans les comptes de caisses scolaires, de Desjardins.

Noél et de vacances et dans d'autres catégories
de comples; depuis 1975, inclut les gépots aux
comples d'épargne-retraite et d'épargne-logement.

Tableau 7 Caisses populaires Desjardins

Préts effectués — nombre et valeur de 1972 a 1976
(nombre et valeur en milliers)

1972 1973 1974 1975 1976
Nombre Valeur Nombre Valeur Nombre Valeur Nombre Valeur Nombre Valeur
: $ $ $ $ $

Préts sur reconnaissance
detdetfesm i o sk 354 569,985 372 744033 362 848,000 387 959,994 422 1,264,394
Préts avec garantie
hypothécaire ............ 49 372,908 50 548,386 45 566,000 42 SN 653,354 57 1,077,682
TOTAL DES PRETS ...... 403 942,893 422 1,292,419 407 1,414,000 429 1,613,348 479 2,342,076

RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT,
Fedération de Québec des Caisses populaires
Desjardins.
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